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RESUMEN

Ultimamente el uso de herramientas digitales ha cobrado protagonismo en los entornos educativos. El objetivo
del estudio fue validar y aplicar un instrumento para evaluar la percepcién del uso de la pizarra digital interactiva
(PDI) en el proceso de ensefianza-aprendizaje, analizando variables como nivel educativo y sexo. Participaron
estudiantes de educacion basica regular del nivel primaria (6 a 12 afios) y secundaria (12 a 16 afios) en el contexto
peruano. Los resultados de la validacion del instrumento fueron procesados con el coeficiente KR —20, obteniendo
el valor de 0.765, lo que significa que el instrumento es ad hoc. En cuanto a la percepcién del uso de la PDI, en la
dimension aprendizaje se obtuvo un nivel de aceptacion bueno, con un valor de 90.6%; en la dimensidn ensefianza
y motivacidn se ubican en nivel regular, con valor de aceptacion de 94.7 % y de 93.1 %, respectivamente. En cuanto
a la percepcion general de la PDI, se obtuvo un nivel bueno, con un valor de aceptacién de 91.2%. Respecto a la
variable sexo, los resultados indican una mayor aceptacién por parte del sexo masculino tanto en el nivel primaria
como secundaria, destacando un nivel bueno para la dimensién aprendizaje.

ABSTRACT

The use of digital tools has recently gained prominence in educational environments. The aim of the study was to
validate and apply an instrument to evaluate the perception of the use of the interactive whiteboard (PDI) in the
teaching-learning process, analyzing variables such as educational level and gender. Students from regular
elementary school (6 to 12 years old) and high school (12 to 16 years old) in the Peruvian context participated in
the study. The results of the validation of the instrument were processed with the KR -20 coefficient, obtaining a
value of 0.765, which means that the instrument is ad hoc. Regarding the perception of the use of the PDI, in the
learning dimension, a good level of acceptance was obtained, with a value of 90.6%; in the teaching and motivation
dimensions, the level of acceptance was regular, with an acceptance value of 94.7% and 93.1%, respectively.
Regarding the general perception of the PDI, a good level was obtained, with an acceptance value of 91.2%.
Regarding the gender variable, the results indicate a greater acceptance by the male sex at both primary and
secondary levels, highlighting a good level for the learning dimension.
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1. INTRODUCCION

Desde la pandemia de la COVID-19, surgié un incremento en el uso de recursos tecnoldgicos,
cada hogar se vio forzado a recurrir a tecnologias de la informacion, como laptops, internet y
herramientas tecnoldgicas para optimizar el aprendizaje. El uso de recursos tecnoldgicos que
antes generaba desconfianza en padres e instituciones educativas de América Latina y el Caribe
se convirtié en una practica cotidiana. No obstante, es importante destacar que, debido a las
diferencias econdémicas, un porcentaje considerable de hogares permanecio sin conectividad a
internet, lo que amplid la brecha educativa, especialmente en términos de acceso tecnoldgico.
Segln Francesc Pedrd, solo el 51% de los hogares de América Latina y el Caribe, y apenas el
20% en Nicaragua, contaban con el equipamiento necesario para la educacioén virtual, lo que
agravo la desigualdad. (UNESCO, 2021).

Por lo tanto, la emergencia sanitaria no solo trajo consigo la necesidad de adquirir herramientas
tecnoldgicas, sino también el reto de comprender y dominar los sistemas simbdlicos y
operativos de estos dispositivos. En este contexto, las tecnologias de la informacion vy
comunicaciéon (TIC) desempefiaron un papel fundamental al integrar la informatica, la
microelectronica y las telecomunicaciones, creando nuevas formas de comunicacidén que
facilitaron el acceso, la transmisiéon y el procesamiento de informacion, lo que permitié una
mejor adaptaciéon al entorno educativo digital (Diaz et al., 2021), llevando a ello a que las
instituciones educativas a través de su propuesta pedagodgica , refuercen su ensefianza
mediante el uso de herramientas tecnoldgicas accesibles y viables econdmicamente, como las
aulas virtuales (por ejemplo, Moodle) y las pizarras interactivas en entornos semipresenciales
y presenciales. Este proceso de apropiacion tecnoldgica permitié a estudiantes y docentes
continuary mejorar con sus actividades educativas, alineando el uso de estas herramientas con
los objetivos de desarrollo personal y profesional (Calanchez y Chavez, 2021).

En consecuencia, la tecnologia y su accesibilidad en las escuelas se ha convertido en una
prioridad indiscutible, especialmente por su papel crucial en la continuidad del aprendizaje
durante y después de la pandemia. Esta situacidon ha puesto de manifiesto la necesidad urgente
de no solo proporcionar recursos tecnolégicos, sino también de asegurar que tanto estudiantes
como docentes desarrollen las competencias digitales necesarias para utilizar estas
herramientas de manera efectiva (Cabero-Almenara (2020)). Fortalecer estas competencias
implica conocer y dominar habilidades en el manejo de plataformas virtuales, herramientas de
colaboracion en linea y dispositivos tecnolégicos, integrandolos de manera efectiva en las
practicas pedagodgicas diarias. Ademas, es fundamental realizar inversiones sostenidas en
infraestructura tecnoldgica que garanticen el acceso equitativo, minimizando las brechas
digitales y permitiendo que todos los actores educativos se beneficien de los avances
tecnolodgicos (Kuric et al., 2021). Como sefiala la UNESCO (2021), “no se trata de promover el
uso de la tecnologia en si mismo, sino mas bien de preguntarnos si, al utilizar intensivamente
la tecnologia, podemos mejorar la calidad pedagdgica”. Por lo tanto, esta situacion nos lleva a
reflexionar sobre la necesidad de reconfigurar el quehacer educativo, especialmente a quienes
ejecutan las politicas educativas. Este planteamiento debe alinearse con las nuevas dinamicas
de la educacion, como la digitalizacién de experiencias de aprendizaje, la influencia de
algoritmos vy la irrupcién de aplicativos, softwares de ensefianza aprendizaje, que estan
transformando la educacion y otorgando un nuevo sentido a las instituciones educativas
(Sanchez-Vera, 2023).
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De hecho, el uso de dispositivos educativos ha pasado de ser una simple tendencia a convertirse
en una necesidad esencial en el entorno escolar. Una de las herramientas mas importantes en
este contexto es el uso de las pizarras digitales interactivas (PDI), las cuales se han
implementado con diversos aplicativos en el ambito educativo para incorporar sistemas de
aprendizaje relacionados con la Inteligencia Artificial (IA), Microlearning, Chatbots, Analisis de
Datos, entre otros. De este modo, las PDI se presentan como herramientas idéneas para
construir y fortalecer aprendizajes viables, sostenibles y significativos. Como sefiala Alcivar et
al. (2023), “las competencias digitales y sus recursos son necesarios a la par del desarrollo de
conocimiento interdisciplinar para desarrollar en el estudiante competencias académicas
disciplinares y transversales”.

Asimismo, el desarrollo de la competencia digital y el acceso a recursos tecnoldgicos permitira
a los estudiantes utilizar eficazmente las tecnologias de la informaciéon y la comunicacion, y
funcionar plenamente en una sociedad digital, como parte de un proceso de aprendizaje
permanente (Comision Europea, 2023). Cabe recalcar que esta competencia es basica y
transversal (Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado,
2018). Adquirir la competencia digital significa aprender a adaptarse a una cultura con fuertes
elementos tecnoldgicos, de informacion y comunicacién, como es el caso de la transformacion
del proceso de ensefianza y aprendizaje que, al incorporar efectivamente las nuevas
tecnologias, genera cambios en las percepciones, actitudes y habitos de los docentes, asi como
en la nueva cultura y estructura escolar (Gonzales y Duran, 2015). El conocimiento del uso de
las PDI, su alcance y conexion con otras fuentes exige competencias tanto de alumnos como
de docentes, quienes deben conjugar el reto de aprendizajes significativos, predictivos e
integrales, desde una perspectiva de formacién integral alineada con las tendencias educativas.

La Pizarra Digital Interactiva (PDI)

La génesis de la PDI como recurso técnico pedagdgico corresponde al afio 2000, siendo
relativamente reciente (Alonso et al., 2015), sobre todo en contextos como el caso peruano. La
PDI ha recibido diferentes nombres, como pizarra interactiva, pizarra electronica o pizarra
tactil. Seglin Verde (2014), "la PDI se puede definir como una herramienta tecnoldgica,
basicamente compuesta por una pantalla sensible de diferentes dimensiones, un ordenador
multimedia y un proyector" (p. 161). De manera similar, Murado (2011) describe la PDI como
"un sistema compuesto por un ordenador y un proyector de video que permite mostrar sobre
una superficie una serie de contenidos en formato digital" (parr. 8). Ademds, Gonzalez & Durdn
(2015) aclaran que no todas las pizarras digitales son iguales; existen varios modelos diferentes
en el mercado, la mayoria con caracteristicas similares, aunque algunas difieren en su ajuste.

En el contexto escolar, el término Pizarra Digital Interactiva (PDI) se refiere a una superficie
interactiva que se conecta a una computadora y permite mostrar e interactuar con informacion
mediante un cursor o directamente con el dedo, dependiendo del dispositivo. Tondeur et al.
(2017) indican que esta superficie interactiva funciona con un software especial y, a menudo,
incluye un paquete de presentacion informativa similar a un programa de diapositivas. El
dispositivo ejecuta funciones como: i) permite escribir en su superficie como en una pizarra
tradicional ii) proyectar texto o imagenes iii) interactuar con los objetos que se muestran y iv)
arrastrar imagenes insertadas y realizar trazos (Kennewell & Beauchamp, 2017).
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Diversos estudios han establecido que el uso de infraestructura tecnolégica como las PDI
fortalece la labor de los docentes y los convierte en expertos en la gestiéon de la ensefianza, las
materias y el equipamiento tecnoldgico (San Martin y Peirats, 2018). Asimismo, se considera
una herramienta que no solo facilita el proceso de aprendizaje, sino que también promueve la
interaccién y el desarrollo visual, transformando a los docentes en guias para el desarrollo
integral de los estudiantes. Como sefiala Pérez (2018), se trata de un objeto muy efectivo que
brinda un acceso rapido a la creacién y adaptacion de diversas oportunidades de aprendizaje.
Por lo tanto, las PDI, se incorporan en el abanico de recursos tecnoldgicos para el uso del
docente, con un alto nivel de posibilidades tecno pedagdgicas, creativas e innovadoras pero
gue requieren una adecuada formacion del profesorado (Morales y Garcia 2016)

Es importante precisar los hallazgos de los multiples beneficios de la PDI en el campo educativo,
especificamente en procesos de aprendizaje. Velastegui (2019) sostiene que las PDI son una de
las herramientas mas importantes en el aula en todos los niveles educativos, constituyen un
factor motivador clave para el desarrollo educativo de los nifios. Ademas, obtienen mejores
calificaciones y en consecuencia mejor rendimiento académico Kiihl (2022), asimismo Expdsito
& Manzano (2010) otorgan importancia al disefio y desarrollo de tareas educativas interactivas
en el nivel primario en entornos de aprendizaje digital.

A su vez, Aflalo et al (2017). concluye que los estudiantes que usan las PDI perciben que su
aprendizaje es mas activo y que brinda mayor interaccion en el aula, en la misma linea Cala et
al. (2018) enfatizan que el uso de la PDI fomenta la participacion activa de los estudiantes,
permitiendo una mayor interaccién colaborativa y facilitando el aprendizaje grupal. Las
explicaciones se tornan mas faciles de entender y el aprendizaje es mas réapido y emocionante;
mejora la atencion en clase por su interactividad y posibilidades y los profesores imparten sus
clases de forma diferente (Morales & Garcia, 2014). Igualmente, Sanchez Chiquero (2013)
destaca que las PDI potencian el aprendizaje auténomo, dado que permiten el acceso a
materiales multimedia y recursos en linea que enriquecen la experiencia educativa. Por otro
lado, Castillo et al. (2016) argumentan que la incorporacion de herramientas tecnoldgicas como
la PDl en el aula refuerza las habilidades tecnolégicas de los estudiantes y mejora su desempefio
académico. Arguello, M. y Vasquez, M. (2023) afirman que el uso de la PDI en el entorno escolar
contribuye al desarrollo de competencias digitales, fundamentales en la sociedad actual.
Ademids, Vico Linde (2019) sefiala que la PDI facilita la personalizacion del aprendizaje,
permitiendo adaptar los recursos a las necesidades individuales de los estudiantes.

Por ultimo, la versatilidad de la PDI la convierte en una herramienta muy Util en cualquier
materia impartida y en cualquier nivel educativo. Shi et al (2018) precisa que la ensefianza
mediante la PDI contribuye significativamente en el nivel de educacion superior en los niveles
de autoeficacia académica y las expectativas académicas Segin Macias et al. (2017), cualquier
asignatura puede incorporar tecnologia para crear nuevas piezas que satisfagan las
necesidades del momento. En estos dispositivos se puede utilizar cualquier tipo de soporte,
como peliculas, documentales, dibujos o incluso mapas, siempre que estén relacionados con la
materia que se esté estudiando. Ademas, es posible preparar materiales de apoyo sencillos
para cualquier tema utilizando programas como Word y PowerPoint (Instituto Nacional de
Tecnologias Educativas y de Formacion del Profesorado, 2018).

Frente a lo descrito, el presente estudio pretende responder a los siguientes objetivos:
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1. Determinar la consistencia interna vy fiabilidad del cuestionario disefiado para
evaluar el nivel de percepcion del uso de la PDI como recurso en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de estudiantes en el contexto peruano.

2. Analizar el nivel de percepcion de los estudiantes sobre el uso de la PDI como
recurso en el proceso de ensefianza-aprendizaje de estudiantes en el contexto
peruano.

3. Comparar el nivel de percepcion de los estudiantes sobre el uso de la PDI como

recurso en el proceso de ensefianza-aprendizaje de estudiantes en el contexto
peruano segin  nivel educativo y género.

2. METODO

El desarrollo de la investigacion empled un enfoque cuantitativo mediante la aplicacion de un
cuestionario con preguntas cerradas, lo que permitid realizar un estudio de caracter
descriptivo, no experimental y transversal.

2.1. Participantes

Los participantes del estudio fueron estudiantes pertenecientes a dos instituciones educativas
peruanas de nivel primario y secundario, las cuales cuentan con infraestructura tecnoldégica,
especificamente Pizarras Digitales Interactivas (PDI), en sus aulas. Se realizd un muestreo no
probabilistico, ya que el criterio de seleccion de los sujetos dependid de la posibilidad de acceso
a los mismos (Hernandez, 2014). La muestra total fue de 1368 estudiantes, de los cuales 613
(44.8 %) pertenecen al género femeninoy 755 (55.2 %) al género masculino.

En cuanto a la distribucion por nivel educativo, 612 (44.7 %) estudiantes pertenecen al nivel
primario, de los cuales 319 (23.3 %) son de género masculino y 293 (21.4 %) de género
femenino. En el nivel secundario, la muestra consistié en 756 (55.3 %) estudiantes, siendo 436
(31.9 %) de género masculino y 320 (23.4 %) de género femenino. A continuacién, se presenta
la distribucion en la siguiente figura.

Figura 1

Distribucion de la muestra segun género y nivel educativo. Elaboracion propia.
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2.2.Instrumento

El instrumento utilizado en este estudio fue un cuestionario en linea, compuesto por 12
preguntas cerradas y dicotomicas, disefiado para evaluar el nivel de percepcion de los
estudiantes de primaria y secundaria sobre el uso de la Pizarra Digital Interactiva (PDI) como
recurso de ensefianza-aprendizaje gestionado por el docente. Las dimensiones consideradas
fueron: motivacion, ensefianza y aprendizaje. Especificamente, la dimensidon de motivacion
constaba de 3 items, la de ensefianza también de 3 items, y la de aprendizaje de 6 items. Los
datos obtenidos fueron procesados vy clasificados en tres niveles: nivel 3 (bueno), nivel 2
(regular) y nivel 1 (malo).

Para la elaboracion del cuestionario, se siguid un procedimiento riguroso. Primero, se realizd
una recopilacién de items a partir de una exhaustiva revision de la literatura, con adaptaciones
basadas en el trabajo de Toledo (2014). A continuacion, la primera version del cuestionario fue
revisada por un grupo de 5 especialistas en la tematica, todos con el perfil de docentes con
grado de doctor, formacién o especializacion en TIC, publicaciones en el area y mas de 5 afios
de experiencia. Finalmente, se calculd la fiabilidad del instrumento mediante el coeficiente KR-
20 (Kuder-Richardson).

2.3. Declaracion ética
En el presente estudio se adoptaron las siguientes medidas éticas:
e Participantes:

o Se obtuvo consentimiento informado de los directores de las instituciones
educativas donde se realizd la investigacion. Asi mismo, el protocolo de
investigacion fue tomado en cuenta segln las directrices de la Universidad
Nacional de Trujillo y Universidad Nacional San Agustin de Arequipa.

o Datos personales: Se asegurd el cumplimiento de las normativas
internacionales de proteccion de datos como el reglamento general de
proteccién de datos (RGPD). Toda la informacién recolectada fue andnima,
resguardada de manera segura y utilizada Unicamente con fines académicos y
de investigacion.

e Uso de tecnologias: El estudio considerd los posibles impactos derivados del uso de la
pizarra digital interactiva, prestando atencién a la accesibilidad y a la igualdad de
oportunidades en el manejo de la herramienta.

3. RESULTADOS

Primer objetivo: Determinar la consistencia interna vy fiabilidad del cuestionario disefiado para
evaluar el nivel de percepcion sobre el uso de la Pizarra Digital interactiva (PDI) como recurso
en el proceso de ensefianza- aprendizaje en estudiantes del contexto peruano.
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Se realiz6 el célculo de la fiabilidad y de la consistencia interna con la férmula de KR-20 (Kuder-
Richardson), adaptada del coeficiente de Cronbach. Su eleccién fue definida porque el
instrumento tiene alternativas de respuesta dicotdmica. A continuacion, presentamos las
tablas correspondientes.

Tabla 1

Tabla de fiabilidad del instrumento.

Alfa de Cronbach N° de elementos

0,663 14

A partir del resultado de fiabilidad mostrado en la Tabla 1, se tiene el valor 0.663, lo que nos
indica un nivel confiable para el instrumento, Sin embargo, este resultado mejora si se elimina
los items 4 y 8 y se obtiene un nuevo valor del coeficiente de confiabilidad, el cual mejora como
se muestra en la Tabla 2.

Tabla 2

Tabla de estadisticas de total del elemento.

ftems Correlacion total Alfa de Cronbach
de elementos si el elemento se
corregido ha suprimido
P1 La pizarra digital hace el aprendizaje mas interesante y 0,358 0,647

emocionante

P2 Creo que los alumnos nos comportamos mejor cuando el 0,343 0,636
docente utiliza la pizarra digital

P3 Pondria mads interés en el trabajo de clase si el docente utiliza 0,366 0,634
la pizarra digital todos los dias

P4 Los docentes ensefian de la misma manera con o sin la pizarra -,001 0,707
digital

P5 Creo que la pizarra digital hace que los dibujos y esquemas 0,270 0,649
que hace el docente sean mas faciles de ver y entender

P6 Creo que el docente hace uso de variedad de recursos en la 0,240 0,652
pizarra digital

P7 La pizarra digital hace que el docente explique, repita y 0,384 0,635
resuma los temas de manera mas facil

P8 Creo que los docentes van demasiado rapido cuando usan la -,060 0,714
pizarra digital

P9 Creo que la pizarra digital me ayuda a aprender mejor 0,464 0,625

P10  Aprendo mds cuando interactuo con los recursos de la pizarra 0,422 0,627
digital

P11  Es mas facil entender las explicaciones cuando el docente 0,433 0,630
utiliza la pizarra digital

P12  Prefiero las clases en las que se utiliza la pizarra digital 0,425 0,629

P13  Cuando el docente utiliza la pizarra digital participamos mas 0,390 0,628
en clase
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P14  Me concentro mejor en clase cuando el docente utiliza la 0,474 0,617
pizarra digital

Se observa la correlacion de los items, donde los items 4 y 8 presentan una correlaciéon muy
baja e inversa, lo que nos sugiere retirarlos para mejorar el coeficiente de confiabilidad, al
proceder a retirar, se obtuvo un coeficiente de confiabilidad de 0.765 indicado en la tabla 3.

Tabla 3

Tabla de fiabilidad del instrumento final

Alfa de Cronbach N° de elementos

0,765 12

El resultado del coeficiente de confiabilidad que se observa en la Tabla 3 es de 0.765, valor que
indica un nivel muy confiable para el instrumento, por tanto, se pasa a aplicar al grupo de
estudio en la tabla 4.

Tabla 4

Tabla de estadisticas de total del elemento

[tems Correlacién total  Alfa de Cronbach si
de elementos el elemento se ha
corregida suprimido

P1  La pizarra digital hace el aprendizaje mas interesante vy 0.370 0.757
emocionante

P2 Creo que los alumnos nos comportamos mejor cuando el 0.373 0.757
docente utiliza la pizarra digital

P3  Pondria mas interés en el trabajo de clase si el docente 0.405 0.749
utiliza la pizarra digital todos los dias

P5  Creo que la pizarra digital hace que los dibujos y esquemas 0.299 0.759
que hace el docente sean mas faciles de ver y entender

P6  Creo que el docente hace uso de variedad de recursos en la 0.235 0.769
pizarra digital

P7  La pizarra digital hace que el docente explique, repita y 0.417 0.748
resuma los temas de manera mas facil

P9  Creo que la pizarra digital me ayuda a aprender mejor 0.516 0.738

P10 Aprendo mads cuando interactio con los recursos de la 0.482 0.740
pizarra digital

P11 Es mas facil entender las explicaciones cuando el docente 0.480 0.743
utiliza la pizarra digital

P12 Prefiero las clases en las que se utiliza |a pizarra digital 0.455 0.744

P13 Cuando el docente utiliza la pizarra digital participamos mas 0.414 0.749
en clase

P14 Me concentro mejor en clase cuando el docente utiliza la 0.502 0.737

pizarra digital
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Latabla 4, muestra la correlacion de los items en donde todos presentan una mejor correlacion,
por consiguiente, los items considerados permanecen en el instrumento y se procede a la
aplicacion al grupo de estudio.

Segundo objetivo. Analizar el nivel de percepcién de los estudiantes sobre el uso de la Pizarra
Digital interactiva (PDI) como recurso en el proceso de ensefianza -aprendizaje en el contexto
peruano.

Tabla 5

Percepcion del uso de la PDI como recurso en el proceso de aprendizaje de estudiantes segun dimensiones.

Nivel Bueno Nivel Regular Nivel Malo
N° % N° % N° %
Dimension Motivacién 0 0 1273 93.1 95 6.9
Dimension Ensefianza 0 0 1295 94.7 73 5.3
Dimensidn Aprendizaje 1240 90.6 95 6.9 33 2.4
Uso de la PDI 1247 91.2 101 7.4 20 1.5

En la tabla 5 se muestra que la dimensién aprendizaje tiene un buen nivel con 90.6% de
aceptaciéon de las PDI, seguida de la dimensién ensefianza que muestra un porcentaje de
aceptaciéon de las PDI de 94.7 %, aunque en nivel regular. Asimismo, en la dimensién motivacion
el nivel es también regular, con 93.1 % de aceptacion. En términos generales, el uso de las PDI
corresponde a un buen nivel, con 91.2 % de aceptacion.

Tercer objetivo, Comparar el nivel de percepcion de los estudiantes sobre el uso de la Pizarra
Digital Interactiva (PDI) como recurso en el proceso de ensefianza-aprendizaje por nivel
educativo y género en el contexto peruano

Tabla 6

Percepcion del uso de la PDI como recurso en el proceso de aprendizaje de estudiantes por dimensiones, segun
sexo y nivel educativo.

Nivel Educativo

) ) Primaria Secundaria
Dimensiones

Femenino Masculino Total Femenino Masculino Total

N % N % N % N % N % N

%

Dimensién regular 271 19,8% 301 22,0% 572 41,8% @292 21,3% 409 299% 701 51,2%

motivacion 54 22 16% 18 13% 40 2,9% 28 2,0% 27 2,0% 55

regular 282 20,6% 301 22,0% 583 42,6% 303 22,1% 409 29,9% 712 52,0%
Dimension a0 11 08% 18  13% 29 2,1% 17 12% 27 20% 44
ensenanza

4,0%

3,2%

bueno 262 19,2% 290 21,2% 552 40,4% : 283 20,7% 405 29,6% 688 50,3%

regular 21 1,5% 25 1,8% 46 3,4% 25 1,8% 24 1,8% 49

3,6%
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Nivel Educativo

) ) Primaria Secundaria
Dimensiones

Femenino Masculino Total Femenino Masculino Total

N % N % N % N % N % N

%

Dimensién malo 10 0,7% 4 0,3% 14 1,0% 12 0,9% 7 0,5% 19
aprendizaje

1,4%

En la tabla 6 se aprecia que la dimension aprendizaje tiene un buen nivel de aceptacién, con
40.4 % para el nivel primaria, asi también para el nivel de secundaria, con 50.3 % de aceptacion;
en cuanto a las dimensiones ensefianza y motivacion del nivel primaria, la aceptacion esta en
nivel regular, con 42.6 % y 41.8 % respectivamente; y para el nivel secundaria los porcentajes
de aceptacion son 52 %y 51.2 % considerados en un nivel regular. Respecto al sexo, en el nivel
primaria los varones presentan mayor porcentaje de aceptacién, pero en nivel regular para las
dimensiones ensefianza y motivacién, con 22 % respectivamente, y en la dimension aprendizaje
se tiene un buen nivel de aceptacion con 21.2 %. Asi también, considerando al nivel secundaria,
los hombres presentan mayor aceptacion que las mujeres en las dimensiones de ensefianza y
motivacion, pero con un nivel regular ambas, del 29.9 %, pero en la dimension aprendizaje el
nivel es bueno, con 29.6 % de aceptacion.

4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

4.1. Discusion

Este estudio tuvo como propdsito analizar la percepcién estudiantil sobre el uso de la pizarra
digital interactiva (PDI) en el contexto peruano, considerando las dimensiones de aprendizaje,
ensefianza y motivacion mediante un cuestionario estructurado, incluyendo ademas
comparaciones por sexo y nivel educativo. Los hallazgos permiten reflexionar sobre el impacto
de la PDI en la experiencia educativa. A continuacion, se discuten los resultados en relacién con
la literatura existente.

Respecto al instrumento utilizado el estudio revela que cumple con los criterios de confiabilidad
y validez, tras someterse a una revisién por juicio de expertos y aplicar el coeficiente de
confiabilidad KR-20 (Kuder-Richardson). Después de eliminar dos items, el cuestionario se
redujo a 12 items, obteniéndose un coeficiente de confiabilidad de 0.765, lo que indica un nivel
muy confiable. Estos resultados corroboran que el instrumento evalla la percepcion del uso de
la PDI como recurso en los procesos de ensefianza aprendizaje

Teniendo en cuenta el segundo objetivo en los hallazgos de este estudio se evidencian que el
uso de la pizarra digital interactiva (PDI) contribuye significativamente en la dimension
aprendizaje. El 90.6 % de estudiantes manifestd una valoracién positiva hacia este recurso, lo
gue refleja no sélo una alta aceptacion, sino también una percepcion favorable respecto a su
impacto en el aprendizaje. Este resultado coincide con estudios que destacan su aporte al
aumento de la participacion y el rendimiento académico (Kuhl, 2022; Bily et al., 2023).
Asimismo, se resalta su contribuciéon en el aprendizaje colaborativo (Aflalo et al., 2017; Cala et
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al., 2018), a la mejora de la atencidn gracias a su interactividad (Morales & Garcia, 2014) y al
fortalecimiento del aprendizaje auténomo mediante recursos digitales (Sanchez Chiquero,
2013).

Por otro lado, en la dimensién de ensefianza mostré un 94.7 % de aceptacion, aunque en un
nivel regular, lo que sugiere que, si bien la PDI es vista como una herramienta util, su
implementacién en la practica educativa aun enfrenta desafios, especialmente en lo que
respecta a la formacion y capacitacion docente (Argiello et al., 2023). Este resultado coincide
con otros hallazgos como Expdsito y Manzano (2010) que subrayan la necesidad de disefiar
tareas interactivas con sentido pedagogico. Shi et al. (2018) destacan que su uso mejora la
autoeficacia académica en educacion superior. Macias et al. (2017) sefialan que cualquier
asignatura puede enrigquecerse mediante materiales audiovisuales. El INTEF (2018) resalta la
utilidad de herramientas accesibles para crear contenidos didacticos. En conjunto, estos
aportes evidencian que el impacto de la PDI depende de su integracion pedagogica, lo cual
exige formacién técnica y didactica continua del docente.

Asimismo, la dimensién de motivacion también presentd un nivel regular con un 93.1% de
aceptacion. Este resultado podria estar relacionado con los estudios de Tondeur et al. (2017),
qguienes argumentan que la motivacion de los estudiantes frente al uso de tecnologias
educativas depende en gran medida de la forma en que los docentes integran estas
herramientas en sus estrategias pedagodgicas. En términos generales, el uso de la PDI fue bien
recibido por un 91.2 % de los estudiantes, tanto de primaria como de secundaria, lo que
refuerza la idea de que esta herramienta tiene un impacto positivo en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Esta conclusion se alinea con los hallazgos de Al-Hariri y Al-Hattami (2017), quienes
indican que las herramientas tecnoldgicas pueden mejorar significativamente la experiencia
educativa cuando se utilizan de manera efectiva, asi como Velastegui (2019) que sostiene que
las PDI constituyen un factor motivador clave para el desarrollo educativo de los nifios

Respecto a la comparacién de resultados obtenidos por nivel educativo (primaria y secundaria),
tercer objetivo de estudio, se revela que la percepcion del uso de la Pizarra Digital Interactiva
(PDI) en el proceso de ensefianza aprendizaje es favorable en las tres dimensiones evaluadas:
motivacion, ensefianza y aprendizaje. Las cuales se detallan a continuacion:

En la dimension motivacion, los estudiantes calificaron su experiencia como regular, con una
mayor proporcion en secundaria (51,2%) y en primaria (41,8%). Esto podria explicarse por una
exposicion mas prolongada en el uso de tecnologias en el nivel secundario. Asimismo, estos
resultados también pueden estar relacionados con una mayor familiaridad con herramientas
tecnoldgicas, tal como lo sefialan Castillo et al. (2016), quienes afirman que la PDI fortalece las
habilidades tecnoldgicas y mejora el desempefio académico de los estudiantes. Cabe destacar
qgue los niveles de percepcion negativa son muy bajos un 2,9% en primaria y un 4,0% en
secundaria, lo que indica que el recurso no genera rechazo entre los estudiantes.

En la dimension ensefianza, los porcentajes se concentran en la categoria regular, con un 42,6%
en primaria y un 52,0% en secundaria. Esta percepcion sugiere que, si bien la PDI es valorada
como una herramienta Util, su integracién pedagogica podria estar limitada por el dominio
técnico del docente o por el enfoque metodoldgico utilizado. Esta interpretacion concuerda
con Gonzalez y Duran (2015), quienes sostienen que el verdadero potencial pedagdgico de una
herramienta depende mas del uso didactico que del dispositivo en si. En esta linea, Rodriguez
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et al. (2020) resaltan que estos recursos permiten implementar estrategias creativas que
enriquecen los procesos de ensefianza y aprendizaje.

En cuanto a la dimensién aprendizaje, se evidencia que un 40,4% en primaria y un 50,3% en
secundaria califican el uso de la PDI como bueno. Este resultado indica que los estudiantes
reconocen que la PDI facilita la comprensiéon de contenidos, fomenta una mayor interaccion
con la informacion y contribuye a una experiencia de aprendizaje mas dindamica vy significativa.
Pérez (2018) destaca que la PDI ofrece acceso mas rapido a multiples oportunidades de
aprendizaje, permitiendo adaptar los contenidos a las necesidades de los estudiantes. Ademas,
es necesario resaltar los niveles de percepcion negativa en esta dimensién son los mas bajos
registrados con un 1,0% en primaria y 1,4% en secundaria, lo que reafirma el impacto positivo
de este recurso.

Finalmente, en relacién con las diferencias por sexo, no se evidencian discrepancias
significativas. Tanto las estudiantes mujeres como los varones presentan valoraciones
similares, lo cual permite inferir que el impacto de la PDI es percibido de manera homogénea
segun el género. Este hallazgo es importante, ya que sugiere que el uso de tecnologias como la
PDI podria contribuir a reducir las brechas de participacion e interés tradicionalmente
observadas en el aula.

4.2.Conclusiones

En conclusidn, los hallazgos de este estudio destacan la importancia de la PDI como una
herramienta educativa eficaz que mejora la percepcion del proceso de aprendizaje entre los
estudiantes peruanos de primaria y secundaria. La alta confiabilidad del instrumento utilizado
valida su utilidad para futuras investigaciones en contextos similares. Sin embargo, es
fundamental abordar los desafios relacionados con la implementacion de la PDI, especialmente
en términos de capacitaciéon docente y superacion de problemas técnicos, tal como lo han
sugerido estudios recientes (Archundia, 2022).

Ademds, es necesario considerar las diferencias en la percepcion segun el nivel educativo y el
género para adaptar las estrategias pedagogicas y maximizar los beneficios de la tecnologia en
el aula. La evidencia indica que la PDI puede ser una herramienta inclusiva y motivadora si se
utiliza correctamente, contribuyendo asi a una educacion mas dinamica y efectiva, como lo
confirman las investigaciones de Bostjan Sumak & Andrej Sorgo (2016) y Guillén-Gamez et al.
(2020).

Se sugiere, que futuras investigaciones incorporen enfoques mixtos, con muestras mas amplias
y diversas que incluyan instituciones de diferentes contextos geograficos y socioculturales.
Ademids, es recomendable considerar la participacion de una variedad de actores educativos,
como docentes y estudiantes, para obtener una vision mas integral del impacto de las
tecnologias interactivas en el proceso de ensefianza-aprendizaje. También es fundamental
continuar fortaleciendo la formacién docente en el uso pedagdgico de estas herramientas, asi
como promover practicas didacticas innovadoras y participativas que potencien el aprendizaje.
En esa linea, se recomienda seguir integrando la Pizarra Digital Interactiva (PDI) en las aulas,
acompafiada de un plan estratégico que contemple procesos de formacién continua para los
docentes, tal como lo plantean Gonzales y Duran (2015), con el fin de asegurar un uso
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pedagogico eficaz y maximizar su impacto positivo en la ensefianza y aprendizaje de los
estudiantes.
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