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La "datificacion de la educacion"”, entendida como la integraciéon de ecosistemas que
promueven el uso masivo de datos y el procesamiento a gran escala de estos datos en los
procesos educativos es un fenédmeno complejo, internacional y multifacético que trae consigo
una serie de efectos a nivel de sistemas, politicas, estrategias pedagdgicas e investigacion, cuyo
impacto se extiende a las practicas cotidianas y las experiencias humanas, abarcando tanto los
entornos educativos en linea como los presenciales (Macgilchrist, 2021).

El entusiasmo palpable en torno a las tecnologias generativas, especialmente aquellas que
aprovechan vastos conjuntos de datos (conocidas como inteligencias artificiales generativas, o
IA en adelante), ha experimentado un notable aumento en los ultimos afios. A medida que las
tecnologias digitales han proliferado e integrado en la educacién, numerosas voces han
destacado las oportunidades potenciales que ofrecen. Sin duda, el momento en el que su
impacto positivo se hizo mas evidente fue durante la pandemia, cuando el aumento de la
participacion remota en linea se describid en algunos contextos como la "nueva normalidad"
(Selwyn y Gasevi¢, 2020; Williamson, 2017).

La recopilacion y el almacenamiento masivos de datos se han intensificado a través de
tecnologias ubicuas, que coexisten con actores humanos. Hemos sido testigos de un aumento
en el poder de procesamiento intencional de estos datos a una velocidad inimaginable hace
unos anos (a través de la aplicaciéon de la IA). Esto ha convertido muchos aspectos de nuestras
vidas en datos, de los que se extrae valor por parte de terceros a través de procesos de
datificacién (Birch y Cochrane, 2022; Komljenovic, 2021).

Al mismo tiempo, el publico en general, y el sector educativo en particular, han sido
convencidos y alentados con la esperanza de la transformacién digital definitiva de los procesos
educativos tras la profunda crisis pandémica (CoVid-19). Esta transformacién abarca la
"personalizacién", que podria decirse que importa el ethos y los valores del mercado v la
mentalidad de consumo a la educaciéon, de manera similar a otras dos formas de consumo en
linea (Hayes y Cheng, 2020; Holloway, 2020).

El reciente desarrollo de la IA generativa y aplicaciones como ChatGPT ilustran de manera
sorprendente y controvertida la naturaleza desestabilizadora de estas tecnologias, planteando
preguntas urgentes sobre la agencia y la autoria humanas y no humanas (Gourlay, 2022). En el
caso de ChatGPT y software similar, la capacidad de las |A, que han sido entrenadas en grandes
modelos lingliisticos para producir textos aparentemente convincentes, ha creado una especie
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de crisis en los circulos educativos. Esto ha dado lugar a que las instituciones se apresuren a
responder en términos de politicas y practicas, en particular en torno a la evaluacién, debido a
la posibilidad de que los estudiantes utilicen estas tecnologias para crear textos, en lugar de
producir escritura a través del estudio de la lectura y la autoria humana (Holmes et al., 2022).

Como era de esperarse en un sector econdomico en expansion como la industria de la tecnologia
educativa, esta vision se ha capitalizado rdpidamente. Las EdtTech han monetizando el
panorama educativo global extrayendo ganancias de sus compromisos actuales y futuros con
clientes privados o institucionales, y generando ingresos basados en capturar la motivacion de
sus usuarios y lograr niveles significativos de influencia social y politica (Komljenovic, 2021;
Lewis et al., 2022; Williamson et al., 2022). Todo lo anterior, magnificado por la proliferacién
del uso de plataformas y herramientas online en los espacios educativos (con "soluciones"
integrales que incluyen Learning Analytics y Online Exam Proctoring), ofrecidas de forma
gratuita por muchas empresas EdTech en todos los niveles educativos y, en muchos casos, con
poca o ninguna regulacion especifica.

La datificacién y digitalizacion de la educacion introducen una serie de desafios practicos, éticos
y politicos que afectan a areas cruciales como la privacidad, la discriminacion, el exceso de
control o la vigilancia (Pangrazio, 2022; Selwyn & Gasevi¢, 2020; Williamson, 2017). Este
panorama dindmico también plantea complejidades en nuestro enfoque de la tecnologia, la
educacién y la ensefianza, dando forma a los roles de los miembros dentro de la comunidad
educativa y redefiniendo la naturaleza de las relaciones pedagdgicas (Atenas et al., 2020;
Castafieda et al., 2024). La dinamica fundamental de las relaciones humano-técnicas sufre
profundos cambios con la omnipresencia de la tecnologia digital (Gourlay, 2021).

La polarizacion que impregna todas las facetas de la sociedad contemporanea, también se deja
sentir en la opinién publica sobre los efectos de la tecnologia basada en datos en la educacion.
Algunos grupos afirman que el progreso y la educacién son inconcebibles sin la tecnologia, y
sostienen que la |A tiene el potencial de mejorar la educacién incluso en ausencia de
supervision humana. Por el contrario, otros Vvilipendian la tecnologia, abogando
apasionadamente por su prohibicion en ciertos contextos. El campo de la investigacion
educativa, por su parte, ha respondido a estas corrientes de diversas maneras, y algunos
sectores han "abrazado" con entusiasmo estos desarrollos como un signo aparentemente
sencillo de progreso. Sin embargo, también hay un creciente cuerpo de trabajo que adopta una
postura mas cuestionadoray critica hacia la datificacién y la digitalizacién en la educacion, junto
con un creciente cuerpo de investigaciéon empirica que busca comprender con mas detalle los
impactos y efectos y una variedad de entornos educativos (Flensburg y Lomborg, 2023).

Este niUmero especial pretende reunir articulos que problematicen sobre los desafios y sobre
los efectos no deseados que los nuevos mecanismos y dinamicas alimentados por esas
tecnologias basadas en datos han introducido en la educacién. Este llamado pretende animar
a investigadores y profesionales a compartir estudios, investigaciones, debates y reflexiones
académicamente bien fundamentadas, que propongan visiones criticas que permitan a las
personas que se interesan por la educacion andlisis mas profundos que nos permitan entender
el panorama educativo y tecnolégico actual y que fomenten una revalorizacién de cuestiones
educativas relevantes que deberan ser parte de nuestro trabajo en los proximos afios. Con este
objetivo en mente hemos reunido la siguiente coleccién de articulos.
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En su articulo, Salomao-Filho; Wasson, Lameras y Malosek exploran la alfabetizacion en datos
para la ciudadania, discutiendo como esta capacidad fundamental puede desarrollarse y
promoverse a nivel institucional. El articulo informa sobre los resultados de una revisiéon de
literatura, de 2015 a 2021, en el que se analiza un corpus sustancial de estudios y en el que,
junto con interesantes datos sobre los hallazgos de esos articulos, se consiguen bases
fundamentales para ofrecer recomendaciones politicas sobre como fomentar la alfabetizacion
en datos a diferentes niveles.

En un articulo relacionado, también centrado en el desarrollo de la alfabetizacion en datos,
Raffaghelli, Ferrarelli y Khin, presentan un estudio que utiliza la etnografia colaborativa,
centrandose en los educadores y en cdmo entienden y se relacionan con la datificacion de las
practicas docentes cotidianas. EL equipo de autoria destaca la complejidad de las estructuras
de datos que impregnan la practica educativa, centrdndose en cémo se construyen
discursivamente las practicas profesionales y como se posicionan los educadores con respecto
a la datificacion y el desarrollo de la alfabetizacién de datos criticos, posturas que denominan
"posicionamientos postdigitales". Las participantes en la etnografia son descritas como mujeres
con identidades migrantes complejas y raices en el Sur Global, y este estudio toma una
perspectiva interseccional sobre sus posicionamientos en el contexto postdigital.

Un articulo de Nghr, Stenalt & Hagood, explora un tema relacionado, en una investigaciéon
sobre la agencia de los profesores universitarios en relacion con la tecnologia. En este estudio
danés, los investigadores administraron una encuesta a 344 docentes, centrandose en el
sentido de los profesores de su propia agencia y poder para influir en aspectos del uso de la
tecnologia en su ensefianza. Los datos se analizaron mediante un analisis factorial exploratorio,
y los autores identificaron tres temas: el deseo de controlar los datos digitales, el poder de
hacerlo distinto del poder de los profesores y cdmo se aplican las tecnologias en la ensefianza.
Concluyen que estos hallazgos constituyen un caso para revisar el papel de los docentes en la
toma de decisiones universitarias.

El nUmero especial también presenta una revision sistematica adicional, en este caso centrada
en cuestiones de ética y los diversos dilemas morales que genera la produccién de literatura
cientifica. El estudio De La Iglesia-Ganboa & Arroyo-Sagasta revisé 15 articulos centrados en los
procesos de digitalizacion en la educacién. Centrandose en la cuestion de si los marcos éticos
estaban presentes en estos procesos, encontraron que existe una falta de consenso en torno a
la ética y una escasez de marcos éticos establecidos que guien los procesos de digitalizacién en
la educacion. Argumentan que es necesario un marco para generar un marco legislativo cuyo
alcance se extienda mas alla de las cuestiones de privacidad por si solas.

Por ultimo, Gonzalez-Mingot y Marin presentan un estudio sobre la datificacién en el contexto
de la educacion primaria catalana, analizando también las percepciones del profesorado.
Argumentan las autoras que la datificacidon de la educacién primaria se ha visto acelerada por
los procesos de neoliberalizacién y lo que denominan "solucionismo tecnolégico" impuesto
durante la pandemia de COVID-19, como resultado de la invasion de proveedores comerciales
de tecnologia educativa. Se propusieron identificar a los principales actores involucrados en
estas redes y explorar cédmo los maestros de primaria los percibian en términos de
responsabilidad por las tecnologias. Aplicaron un disefio mixto secuencial basado en 491
cuestionarios y 19 entrevistas a docentes. Encontraron que el departamento que representa a
la administracion publica y el gigante tecnoldgico Google eran los principales actores de la
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educacion digital primaria en la regidon, sin embargo, encontraron en su analisis de las
entrevistas que la mayoria de los docentes del estudio no conocian cémo estos agentes
manejan los datos. Recomiendan, a partir de su analisis, que existe la necesidad de la
generacion de practicas y protocolos educativos para garantizar la soberania digital de los datos
de docentes y estudiantes.

En este grupo de articulos se pueden observar varios temas interconectados. A pesar de utilizar
metodologias contrastantes y de tener lugar en diversos contextos, los articulos resuenan en
términos de su postura critica hacia la datificacion y hacia las dindmicas con las que actuan los
intereses comerciales en el dmbito educativo. También hay preocupaciones en los estudios con
respecto a la ética, la transparencia y la privacidad para docentes y estudiantes, junto con
percepciones a menudo desiguales de los actores sociales sobre el terreno y una percepcion
de falta de agencia por parte de los docentes.

Estos estudios proporcionan evidencia rica y variada desde los campos de la practica de los
efectos sobre la educacidn en términos de practicas, pero también de identidades y ontologias.
Esta agenda de investigacion critica es de vital importancia para nuestro campo en el contexto
de desarrollos tecnologicos cada vez mas acelerados, discursos utopicos irreflexivos de
"transformacion" y una creciente invasién neoliberal en la educacion.
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