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Resumen

El estudio de la ciudadania digital (CD) ha adquirido
mayor relevancia en la actualidad, sin embargo,
pese a contar con una amplia literatura
especializada, esta se ha concentrado en la
medicién del constructo; por lo que la informacién
gue se tiene sobre los factores asociados y
predictores de la CD es incipiente. Por ello, el
presente estudio busca identificar cudles son los
factores que se asocian a la ciudadania digital en la
educacion primaria, poblacién poco estudiada en
el tema. Se disefid un estudio no experimental con
alcance correlacional, en el que participaron 644
estudiantes de 4to, 5to y 6to de primaria de
instituciones publicas de la ciudad de Meérida,
Yucatan. Se identifica que los estudiantes cuentan
con un nivel bajo de CD, y a través del analisis de la
regresion lineal multiple, se concluye que las
variables que se asocian a este son, en orden de

importancia relativa, la edad, el nivel de
competencia digital, hablar lengua mayay el grado
escolar. Los resultados obtenidos sugieren

continuar con el estudio de la CD en niveles
bdsicos, ya que su dindmica es diferente a la
observada en otros niveles; destacando la
necesidad de la formacion en CD desde edades
tempranas.

Palabras clave: ciudadania digital, educacion
primaria, modelos predictivos, regresion lineal.

Abstract

The study of digital citizenship (DC) has acquired
greater relevance nowadays, however, despite
having a wide specialized literature, this has
focused on the measurement of the construct;
therefore, the information available on the factors
associated with and predictors of DC is incipient.
Therefore, the present study seeks to identify
which factors are associated with digital
citizenship in primary education, a population that
has been little studied on the subject. A non-
experimental study with correlational scope was
designed, in which 644 students of 4th, 5th and
6th grade of elementary school from public
institutions in the city of Meérida, Yucatdn
participated. It is identified that students have a
low level of DC, and through the analysis of
multiple linear regression, it is concluded that the
variables associated with this are, in order of
relative importance, age, level of digital
competence, speaking Mayan language and
school grade. The results obtained suggest
continuing with the study of DC at basic levels,
since its dynamics are different from those
observed at other levels, highlighting the need for
DC training from an early age.
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1. INTRODUCCION

Tradicionalmente, la ciudadania se suele delimitar a un espacio geografico o a una nacion,
debido a esto, es comun establecer asociaciones entre el concepto antes mencionados con
embajadas, cuestiones politicas, etc.; sin embargo, la globalizacion y el aumento de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) en la sociedad, han ocasionado la
construccién de espacios de ciudadania que traspasan el espacio y el tiempo y han trasformado
lo que hoy en dia significa ser un ciudadano, convirtiéndonos en ciudadanos digitales.

Hasta hoy no existe una Unica definicion de ciudadania digital (CD) pues es un concepto
multifactorial en el que convergen diversos elementos y que puede ser estudiado desde
diversas perspectivas y disciplinas. Snyder (2016), la ha definido como la utilizacién integra,
moral y responsable de las TIC para garantizar la seguridad propia y de los demas en el trabajo
conjunto en un mundo tecnoldgico, globalizado y en evolucion. Mientras que, para Zamora
Saenz (2020), la ciudadania digital es un conjunto de derechos y obligaciones que permiten la
participacion libre y responsable en una sociedad en linea, esto es, en una caracterizada por la
mediacion de las TIC.

Por su parte la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura
(UNESCO) (2020), establece que se trata de un conjunto de competencias que permitan a las
personas acceder, comprender, analizar, producir y utilizar el entorno digital de forma critica,
ética y creativa y es un derecho fundamental sin el cual es imposible que las personas ejerzan
una ciudadania plena.

Como se observa, sin importar el autor que se tome como referencia para la conceptualizacion
de la CD, todos coinciden en recalcar la importancia que esta tiene en la actualidad para la
correcta participacién de los ciudadanos digitales en ambientes virtuales.

Para el desarrollo de competencias de CD y participar como ciudadano digital no existe una
edad establecida (como en el caso del concepto tradicional del ciudadano); de hecho, la CD es
un concepto en el que se debe incluir a todas las personas pues, de manera directa o indirecta,
algunos mas que otros, pero todos somos ciudadanos digitales, ya que nos encontramos
inmersos en la era digital.

Especificamente en nifios, la ciudadania digital se entiende como la capacidad de estos para
actuar con seguridad y éxito en el entorno digital, para ser responsables, cuidadosos, receptivos
y capaces de evaluar criticamente la informacion disponible en internet (Fediy et al., 2021).

La CD resulta una necesidad en estos tiempos, puesto que el uso diario del Internet y el manejo
de las TIC se ha convertido en una parte fundamental de la vida de nifias, nifios y adolescentes
(NNA), y aun cuando estos son identificados como nativos digitales y tienen una habilidad
innata para el uso de las TIC, estos no poseen de manera natural las competencias necesarias
para comprender y practicar el uso ético y seguro de las tecnologias. De manera que si se crece
sin una formacion digital adecuada, los nifios y adolescentes no tendran una comprensién
completa del uso responsable de la tecnologia (Walters et al., 2019; Mendoza Gonzdlez et al,,
2019; Ghosn-Chelala, 2019).
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De igual manera, el desarrollar competencias de ciudadania digital es de suma importancia en
la actualidad dado que el uso de las TIC, asi como el internet, supone una serie de riesgos y
desafios para sus usuarios (Ruiz Arroyo & Tesouro Cid, 2013) vy si bien cualquier usuario esta
expuesto a estos riesgos, son los nifios y adolescentes quienes estan mas expuestos debido al
uso excesivo de las TIC y el nimero de horas invertidas frente a las pantallas.

En 2021 en México, 17.7 millones de personas de 12 afios y mas que son usuarios de internet
reportaron haber sido victimas de ciberacoso, en cualquiera de sus variantes, siendo mas
afectadas las mujeres de entre 12 y 19 afios (Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
[INEGI], 2022). Por su parte, el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2016),
ha identificado que, con el aumento de las TIC y el internet, se ha dado un aumento alarmante
en los casos de ciberacoso. Ante este panorama, el uso de las TIC y el internet, asi como sus
riesgos potenciales se han convertido en una preocupacion mundial, desde cuestiones
relacionadas con la seguridad en linea, el uso indebido de la informacién, hasta riesgos
relacionados con la salud fisica y mental (UNICEF, 2014).

Por ello, es preciso desarrollar una comprension total de los efectos de la tecnologia, de manera
qgue se puedan equilibrar las ventajas y los riesgos potenciales (UNICEF, 2014; Couros &
Hildebrandt, 2015), brindando a los ciudadanos de la era digital las competencias necesarias
para navegar en el internet y hacer uso de las TIC dentro del marco de la seguridad, la legalidad
y la ética (Zamora Saenz, 2020).

Dado que la CD no es estatica, sino que cambia constantemente para poder dar respuesta a las
necesidades del contexto, esta evolucion seguird la direccion que la sociedad digital marque.
De ahi la importancia que tiene desarrollar competencias de CD desde la infancia, ya que al ser
adultos ellos seran quienes continien fomentando la CD a través del pensamiento critico e
informado (Sounoglou & Michalopoulou, 2016).

Para poder desarrollar procesos formativos efectivos sobre CD es indispensable conocer cémo
se desarrolla la ciudadania digital en esta poblacion, cudles son aquellas variables que
favorecen o inciden en el desarrollo de estas competencias y cudl es el nivel de CD actual de
los estudiantes.

En funcidon de lo anterior, este estudio se encuentra dirigido a la educacion primaria por su
relevancia en la formacién inicial de competencias de ciudadania digital. Ademas, tras la
revision de la literatura existente sobre la ciudadania digital se identifica que esta se ha
centrado en la medicion del constructo con muestras de estudiantes de educacién superior,
principalmente maestros en formacion (Oztiirk, 2021; Walters et al., 2019). Dejando un vacio
en cuanto a su estudio en la nifiez, pues es poca la produccién cientifica sobre lo que los
profesores y los estudiantes saben o creen sobre la CD, especialmente en el nivel primaria
(Walters et al., 2019). Es asi que los resultados que surjan de esta investigacion permitiran
ampliar y consolidar el conocimiento que se tiene sobre ciudadania digital en este nivel.

Ante todo lo anteriormente expuesto es que este estudio tiene como objetivo identificar las
variables asociadas al nivel de ciudadania digital de los alumnos de primaria alta de instituciones
publicas. Asimismo, comparary correlacionar la ciudadania digital con otras variables de interés
mas adelante presentadas.
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2. METODO

Para dar respuesta a los objetivos planteados, se utilizé un disefio no experimental, de tipo
transversal y con alcance correlacional, en el marco del paradigma postpositivista con una
perspectiva cuantitativa.

2.1. Participantes

La muestra estuvo conformada por 644 alumnos de primaria alta (4to, 5to y 6to), de los cuales
el 47.4% fueron hombres (n =305) y el 52.6% mujeres (n = 339). La seleccion de estos se realizd
a través de un muestreo no probabilistico de tipo intencional.

El promedio de edad de los participantes fue de 10.07 afios, con una desviacién estandar de
1.03 afios. En cuanto a su distribucién por grado escolar, un 26.7% (n = 172) de los estudiantes
se encontraba en 4to grado al momento de la colecta de datos, el 37.6% (n = 242) en 5to y el
35.7% (230) en 6to. De estos estudiantes solo un 13.2% (n = 85) hablan lengua maya y el 5% (n
= 32) tiene alguna discapacidad, limitacion o problema de salud.

2.2. Recoleccién de datos

Para recabar los datos de los estudiantes se empled la encuesta como técnica de recoleccién
de datos, en la modalidad lapiz y papel. La encuesta fue aplicada en las instalaciones de las
escuelas incluidas en el estudio y dentro del horario escolar para favorecer la asistencia de la
mayor cantidad de participantes.

El instrumento utilizado fue el disefiado y validado por Bastarrachea Rodriguez y Dominguez
Castillo (2022), el cual tiene por objetivo recabar informacién para describir la percepcién de
los alumnos sobre lo que conocen y han aprendido respecto a los elementos que conforman el
constructo de ciudadania digital.

El instrumento corresponde a una prueba de ejecucidn tipica, basado en los planteamientos de
Mike Ribble (2011). Consta de nueve dimensiones con un total de 64 items y tiene como
opciones de repuesta una escala tipo Likert de cuatro puntos, distribuidos de la siguiente
manera: 1. Totalmente en desacuerdo, 2. En desacuerdo, 3. De acuerdo y 4. Totalmente de
acuerdo.

La validacion de este instrumento se realizé a través de juicio de expertos y una prueba piloto,
obteniendo un alfa de Cronbach de .906, por lo que se identifica que el instrumento posee
niveles altos de confiabilidad y validez (Bastarrachea Rodriguez & Dominguez Castillo, 2022).

2.3. Analisis de datos

Para el analisis estadistico de los datos se utilizo el software Stadistical Package for the Social
Science (SPSS) en la version 27, realizando tres tipos de pruebas: pruebas de estadistica
descriptiva, pruebas de hipdtesis y pruebas de modelos predictivos.
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En la primera etapa del analisis de los datos se calculé el nivel de ciudadania digital el cual fue
estimado a partir de la media de todos los reactivos que integran el instrumento, después, se
utilizé un método de interpretacién referida o basada en criterios para interpretar dicho
resultado tomando en consideracién los indicadores presentados a continuacion: a) Nivel alto:
90 — 100, b) Nivel medio: 60 - 89 y c) Nivel bajo: 0 - 59.

Posteriormente, se realizd la prueba de bondad de ajuste de Kolmogorov-Smirnov para
determinar la normalidad de la variable y asi identificar las pruebas de comprobacion de
hipdtesis que serian realizadas. Se realizd la prueba t de student para identificar si hay
diferencias en el nivel de ciudadania digital con relacién al sexo, la discapacidad y el hablar o
no lengua maya.

Asimismo se analizé la relacién del nivel de CD con la edad y el grado escolar de los participantes
a través del coeficiente de correlacion de Pearson. También, se utilizd esta prueba para
correlacionar el nivel de ciudadania digital de los estudiantes con el nivel de su competencia
digital, variable que se calculé de la misma manera previamente descrita y es el resultado de
otro de proyecto de investigacion del cual se desprende este trabajo; asi como también para
correlacional la CD con la posibilidad de acceso digital de los estudiantes, tanto en casa como
en sus hogares. Esta Ultima variable es el resultado de una prueba de reducciéon de factores por
componentes principales para establecer el valor numérico que serviria posteriormente para
realizar la pruebas de correlacion.

Por ultimo, se utilizaron modelos predictivos, especificamente el analisis de la regresion lineal
multiple para analizar la relacion entre la ciudadania digital y las otras variables de interés
anteriormente expuestas.

2.4. Consideraciones éticas

Este estudio se desprende del proyecto de investigacion denominando “El uso de la tecnologia
para la formacién de ciudadanos de la era digital” el cual cuenta con la aprobacion del Comité
Académico de la Maestria en Investigacién Educativa (CAMIE) de la Facultad de educacion,
perteneciente a la Universidad Auténoma de Yucatan, a través del acta No. CAMIE-021-033.

Es preciso sefialar que debido a la condicion de minoria de edad de los estudiantes, su
participacion fue totalmente voluntaria y tras obtener la autorizaciéon de sus padres y /o tutores
a través de la firma del consentimiento informado; cuidando en todo momento la
confidencialidad tanto de los estudiantes como de las instituciones educativas incluidas en el
estudio.

3. RESULTADOS

3.1. Descriptivos

Posterior al analisis de los datos destaca que menos del 1% puntud alto en cuanto a la
ciudadania digital, por lo que se identifica que el nivel de CD de la mayoria de los estudiantes

DOI: https://doi.org/10.21556/edutec.2024.87.2933 Pagina 208



https://doi.org/10.21556/edutec.2024.87.2933

EDUTEC. Revista Electronica de Tecnologia Educativa. e-ISSN 1135-9250 NUm. 87 — Marzo 2024

Bastarrachea Rodriguez, P., y Dominguez Castillo, J.G.

se encuentra en nivel bajo, con una media de 57.45; esto se puede observar en los resultados
obtenidos en la tabla 1.

Tabla 1

Estadisticos descriptivos del nivel de ciudadania digital

Nivel n Media Mediana DE Varianza Minimo Maximo
Bajo 356 46.55 48.4 10.33 106.86 5.19 59.98
Medio 284 70.64 70.2 7.201 51.85 60.01 88.9
Alto 4 91.12 91 0.525 0.27 90.74 91.85

En cuanto a los elementos que conforman la ciudadania digital, en la tabla (Tabla 2) se puede
visualizar los puntajes objetivos en cada uno de ellos.

Tabla 2

Estadisticos descriptivos por elemento de la ciudadania digital

Elemento Media Mediana DE Varianza Minimo  Maximo

Acceso digital 57.88 60 17.74 315

Alfabetizacién digital 65.25 66.66 20.98 440.26

Comercio digital 50.42 50 20.47 419.10

Comunicacion digital 46.33 50 2491 620.95

Derecho digital 50.54 50 25.18 634.41 0 100
Derechos y responsabilidades digitales 68.31 69.44 24.78 614.42

Etiqueta digital 60.83 61.11 24 576.31

Seguridad digital 70.03 77.77 25.95 673.52

Salud y bienestar digital 47.45 44.44 25.30 640.12

Como se puede observar en la tabla anterior, la dimensiéon con mayor nivel de dominio es la
correspondiente a la seguridad digital; en esta se agrupan cuestiones sobre todas aquellas
precauciones electronicas que son tomadas para garantizar la seguridad en ambientes
virtuales. Por su parte la comunicacion digital, refiriéndonos a esta como el intercambio
electronico de informacidn, es identificada como el elemento de la CD con menor nivel dominio
por parte de los estudiantes participantes en este estudio.

3.2. Comparacion entre grupos

Para identificar diferencias entre los grupos de interés, se realizé la prueba t de student, esto
debido a que la comparacidn se realiza Unicamente entre dos grupos independientes los cuales
poseen una distribucidn normal. A continuacidn, en la tabla 3 se presentan los resultados de
dichas pruebas.
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Tabla 3

Comparacion del nivel de CD en funcion de las variables de interés para el estudio

M DE t (642 p d de Cohen

Sexo

Hombre 58.2 15.3

Mujer 56.8 15.1 475 635 0.933
Discapacidad

Si 55.4 15.6

No 575 159 0.62 951 0.14
Lengua Maya

Si 55.1 14.8

No 578 159 1.736 .079 0.175

Como se observa en la tabla anterior, los resultados de la prueba no permiten identificar
diferencias estadisticamente significativas entre los grupos comparados, por lo que se puede
afirmar que el nivel de CD que los alumnos obtienen no se ve condicionado por variables como
el sexo, el poseer, o no, una discapacidad y el hablar o no hablar la lengua maya.

3.3. Relacidn entre variables

Al correlacionar el nivel de ciudadania digital con la edad y con el grado escolar se encuentra
gue no existe una relacion entre ninguna de estas variables (véase figura 1).

Figura 1

Correlacion del nivel de CD con la edad y el grado escolar de los participantes

Nivel de Ciudadania

Nivel de Ciudadania

~
w
L

501

251

751

50

Grado Escolar

Fuente: elaboracion propia
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Adicionalmente, se realizaron pruebas de correlacién para identificar si la posibilidad de acceso
digital de los alumnos, tanto en la escuela como en casa, guarda relacion con el nivel CD que
estos obtuvieron. Se observa una correlacidon positiva entre el nivel de ciudadania digital con
las posibilidades de acceso digital que se tiene en la escuela (r (s42)= .084; p = 0.032); aunque
esta correlacién es débil, es preciso sefialar que si es significativa. Por su parte el acceso digital
en casa no presenta una relacion con la CD (r (sa2) = .009; p = .821).

Finalmente, se correlaciond la ciudadania digital con la competencia digital de los participantes
y se determina que el nivel de ciudadania digital no guarda ninguna relacion con el nivel de
competencia digital y viceversa (r (e22) = .061, p = 0.123).

3.4. Variables asociadas al nivel de ciudadania digital

Posterior a la realizacién de la prueba de regresion lineal multiple se pudo determinar que al
menos una de estas variables se correlaciona con la ciudadania digital (p = <.001), sin embargo
el nivel de prediccidn es bajo (R? = .039). Para identificar las variables que se correlacionan se
analizaron los coeficientes obtenidos por estas, los cuales se presentan en la tabla 4.

Tabla 4

Modelo de los predictores de la ciudadania digital

95.0% intervalo de confianza

Modelo Beta t p
LI LS

Constante 3.939 <.001 16.552 49.466
Sexo -028 -0.705 .481 -3.195 1.507
Edad 216 3.247  .001 1.263 5.130
Grado escolar -.265 -3.895 <.001 -7.734 -2.550
Lengua maya -.085 -2.138  .033 -7.305 -311
Discapacidad -.001 -0.038 970 -5.471 5.263
Nivel de competencia digital .092 2.240 .025 .010 153
Acceso digital en la escuela .056 1.341 180 -.398 2.112
Acceso digital en casa -.001 -0.031 975 -1.248 1.209

Nota: LI = Limite inferior; LS = Limite superior; se reportan betas estandarizadas.

Tras el analisis del factor de inflacién de la varianza (VIF) se puede evidenciar que no existe
multicolinealidad entre las variables y se identifica que el nivel de CD de los alumnos de
educacién primaria puede ser predicho en funcion de cuatro variables. La representacién
grafica del modelo del nivel de CD se observa en la figura 2.
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Figura 2

Modelo de variables relacionadas al nivel de ciudadania digital

Competencia
digital

Lengua maya

Ciudadania
digital

Grado
escolar

Como se visualiza en la figura anterior, el nivel de ciudadania digital se ve influenciado y se
puede predecir en funcion de las variables: edad (p = .001), nivel de competencia digital (p =
.025), lengua mavya (p = <.033) y el grado escolar (p = <.001). Las variables antes mencionadas
fueron presentadas en orden de importancia relativa.

Es preciso sefialar el caso de dos variables en particular, el grado escolar y la lengua maya, las
cuales presentan una correlacion negativa, es decir que poseen una relacién inversamente
proporcional. Estableciendo que, mientras aumenta el grado escolar disminuye el nivel de
ciudadania digital; a su vez que si los estudiantes hablan lengua maya, su nivel de CD disminuira.

4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

Posterior a todo lo anteriormente presentado, como resultado de este estudio se pueden
establecer cuatro conclusiones clave, las cuales son presentadas a continuacién, acompafiadas
de su respectiva discusion.

1) El nivel de ciudadania digital que tienen los estudiantes de primaria alta de instituciones
publicas es bajo, obteniendo una puntuacion media 57.45 en una escala de 0 a 100.
Evidenciando la necesidad de ensefianza y formacidon sobre estos conceptos en este nivel
educativo.

Los bajos niveles de CD en los estudiantes se pueden deber a diversos factores, tales como el
uso excesivo de la tecnologia con fines recreativos (Villafuerte-Garzén & Vera-Perea, 2019;
Belgaguy, et al., 2015), ya que, aunque hacen uso de las TIC y el internet, los estudiantes no la
usan para desarrollar habilidades de uso seguro y responsable; el desconocimiento o confusion
del profesorado en el tema (Elmali et al., 2020; Suson, 2019; Gazi, 2016), lo que problematiza
su ensefianza; la capacitacion de los docentes para el uso y ensefianza de la tecnologia (Garcia
Leal, 2021; Han et al., 2021); la falta de interés por parte del estudiante en el tema; el poco
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abordaje de la educacion digital en el contenido educativo (Hueso, 2020; Aretio, 2019;
Balladares-Burgos, 2018) y el limitado acceso a la tecnologia y conectividad en las escuelas
(Putri et al., 2020; Sari & Nayir, 2020) lo que limita a los estudiantes para desarrollar y practicar
estas habilidades.

2) A través del estudio se identificd que ni el sexo, la edad, el grado escolar, la lengua maya o
la discapacidad influyd en el nivel de ciudadania digital de los estudiantes. Pero si se presenta
evidencia suficiente para afirmar que existe una relacién entre las posibilidades de acceso
digital de los estudiantes de primaria alta con su nivel de CD.

En cuanto a las diferencias entre grupos, en este estudio no se reportan diferencias entre el
nivel de CD de hombres y mujeres. Es oportuno sefialar que en muestras aleatorias de adultos
jovenes, situacion que no es compartida con esta investigacion, si se identifican variaciones en
cuanto a sexo; como es el caso de Ata & Yildirim (2019) y Arredondo Trapero et al., (2020)
quienes reportan que son los hombres quienes obtuvieron puntajes mas altos y Kansu & Oksiiz
(2019) que identifican que son las mujeres las que puntian mas que los hombres.

Si bien los estudios de Quifionez & Chan (2021) y Martin et al. (2019) se realizaron con
poblaciones diferentes, al analizar el nivel de CD no identifican correlacién entre la edad, el
nivel de estudios y el grado escolar con la CD; en este estudio con una muestra de estudiantes
de niveles académico inferior, tampoco se encontro correlacion entre la edad y el grado escolar
con el nivel de CD.

Lo anterior puede ser explicado a través de diversos factores; un aspecto metodoldgico que
podrian estar relacionado con la ausencia de correlaciones es la homogeneidad de la muestra,
dado que los rangos de edad, asi como el grado escolar, no son amplios y variados por lo que
las diferencias son minimas, situacién que pudiera impedir el analisis de variaciones entre
grupos.

También, la ausencia de variaciones entre grupos podria guardar relacion con la edad de los
participantes y a que tal vez sean muy pequefios para comprender la totalidad del concepto y
las responsabilidades que conlleva, debido a la experiencia limitada en el uso de la tecnologia
y el internet en funcion de los afios que llevan haciendo uso de estos (AlZebidi & Alsuhaymi,
2021; Ciftci & Aladag, 2018) por lo que su CD puede no estar completamente desarrollada y
aun no han tenido oportunidades suficientes de ejercerla y ponerla en practica. Por esta razén
podria ser que sus puntuaciones no presentan patrones que permitan identificar relaciones con
las variables, a diferencia de estudiantes de nivel superior, donde si se identifican marcadas
diferencias entre grupos.

3) No se identifica correlacion entre la competencia digital y la ciudadania digital de estudiantes
de primaria alta.

Con esto se puede afirmar que, al menos para los participantes de este estudio, el desarrollo
de la competencia digital no influye en el desarrollo de la ciudadania digital y viceversa.
Kontkanen et al. (2023) mencionan al respecto que la competencia digital a menudo no recibe
suficiente apoyo en la educacién infantil razén por la cual dificulta que pueda influir en la
formacién de los futuros ciudadanos digitales. Ante esto es oportuno recalcar que, si bien la
competencia y la ciudadania digital son conceptos relacionados, complementarios y esenciales
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para desempefarse en el mundo digital, son constructos diferentes que tienen diferentes
enfoques, propdsitos y métodos de medicion, por lo tanto, no siempre existe una correlacién
estadistica fuerte entre ellos.

4) Se concluye que las variables que se asocian al nivel de ciudadania digital y a través de las
cuales puede ser predicho este nivel son, en orden de importancia relativa, la edad, el nivel de
competencia digital, hablar lengua maya vy el grado escolar. Resaltando la correlacién negativa
de las dos ultimas variables mencionadas.

Es oportuno sefialar que la correlacion negativa que se presenta con los y las estudiantes maya
hablantes y la CD, se ve evidenciado en estudios previos en los que se ha demostrado que las
NNA maya hablantes, se ven expuestos a diferentes riesgos relacionados con el uso de la
tecnologia debido a que tienen informacion y preparacion muy limitada sobre el uso seguro de
la tecnologia (Dominguez et al., 2020; Dominguez et al., 2019).

Con relacion a los predictores del nivel de CD es indispensable recalcar que, como fue
mencionado con anterioridad, la literatura existente sobre este concepto en la educacion
primaria es escaza, de manera que no se pudo localizar estudios empiricos con caracteristicas
similares a este para contrastar los resultados obtenidos.

Es importante destacar que, las conclusiones anteriormente presentadas se establecen
tomando en consideracion las limitaciones de esta investigacion, prestando especial atencion
a las limitaciones del muestreo, en funcion de que se empled un muestreo no probabilistico.
Asimismo, es oportuno considerar las posibles imprecisiones del instrumento de medicién
utilizado, puesto que se trata de una prueba de ejecucion tipica, y los niveles y puntajes aqui
presentados corresponden a las percepciones de los estudiantes por lo que es posible que
pudieran presentarse problemas de deseabilidad social y ciertos sesgos, que son resultados
propios de un proceso de autopercepcién; por lo que se recomienda interpretar los resultados
tomando en consideracion estos aspectos.

Por dultimo es importante sefialar algunas recomendaciones para futuras lineas de
investigacion; es indispensable seguir estudiando la ciudadania digital en este nivel educativo,
analizando otras variables como el nivel socioeconémico, la escolaridad de los padres vy la
proveniencia de otros contextos como los rurales o aquellos con altos indices de marginacion
social. Ya que diversos estudios han demostrado que las variables anteriormente mencionadas
tienen una influencia en el desarrollo de la ciudadania digital en estudiantes de otros niveles
educativos, por lo que valdria la pena indagar si estas asociaciones se presentan también en
esta poblacién. De igual manera, es importante el estudio de este concepto a través de diversos
tipos de muestreos, principalmente aleatorios para la generalizacion de los resultados.
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