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Resumen

La situacion sanitaria derivada de la Covid-19 ha
propiciado una transformacién pedagdgica en el
contexto de la educacion llevando la ensefianza de
presencial a telematica. Por ello, el objetivo fue
proporcionar valores percentiles del cuestionario
diagndstico y formacion del profesorado para la
incorporacién de las TIC en alumnado con
diversidad funcional considerando el sexo, los afios
de experiencia, la etapa educativa y el tipo de isla.
Método: se disefid un estudio descriptivo
transversal compuesto con una muestra de 678
docentes. El cuestionario utilizado se denomina
Diagnostico y formacién del profesorado para la
incorporaciéon de las TIC en alumnado con
diversidad funcional. La prueba de Hotelling reflejo
diferencias significativas para la variable sexo (F=
9,915; p < 0,001), afios de experiencia (F=5,318; p
< 0,001), etapa educativa (F= 7,916; p < 0,001) y
tipo de isla (F= 5,812; p < 0,001). En conclusién,
este estudio proporciona percentiles actualizados
en una poblacién de docentes de las Islas Canarias
respecto al diagndstico y formacion para la
incorporacién de las TIC en alumnado con
diversidad funcional considerando el sexo, los afios
de experiencia, la etapa educativa y el tipo de isla.

Palabras clave: TIC; diversidad funcional; calidad
educativa; formacion docente.

Abstract

The health situation resulting from Covid-19 has
led to a pedagogical transformation in the context
of education, taking teaching from face-to-face to
telematic. Therefore, the aim was to provide
percentile values of the diagnostic questionnaire
and teacher training for the incorporation of ICT in
students with functional diversity considering
gender, years of experience, educational stage and
type of island. Method: a descriptive cross-
sectional study was designed with a sample of 678
teachers. The questionnaire used was called
Diagnosis and  teacher training for the
incorporation of ICT in students with functional
diversity. The Hotelling test showed significant
differences for the variables sex (F= 9.915; p <
0,001), years of experience (F= 5.318; p < 0,001),
educational stage (F= 7.916; p < 0,001) and type of
island (F= 5.812; p < 0,001). In conclusion, this
study provides updated percentiles in a population
of teachers in the Canary Islands regarding the
diagnosis and training for the incorporation of ICT
in students with functional diversity considering
gender, years of experience, educational stage and
type of island.

Keywords: ICT; functional diversity, educational
quality; teacher education.
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1. INTRODUCCION

La situacidn sanitaria provocada por la COVID-19 generd que el Gobierno de Espafia se centrara
en proteger la salud vy la seguridad de los/as ciudadanos/as, contener la progresion de la
enfermedad, reforzar el sistema de salud publica, prevenir y contener el virus y mitigar el
impacto sanitario, social y econdmico, limitando la libertad de circulacion de las personas por
la via publica (Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo). En consecuencia, esta crisis ha
provocado que millones de estudiantes, de todos los niveles educativos, se hayan visto
obligados a seguir el curso académico sin docencia presencial, escenario que plantea muchas
dudas: éestan los diferentes colectivos educativos preparados para asumir el reto? o icuentan
los estudiantes con todos los recursos necesarios para continuar el curso a distancia? (Rodicio-
Garcia et al., 2020).

Ante esta situacién de incertidumbre académica producida por la COVID-19, la cual se ha
implantado de manera rapida y traumatica, las tecnologias de la informacién y comunicacion
(TIC) han tenido una gran importancia en este proceso (Cabero y Ruiz, 2017). Esto es debido a
que las TIC han inundado al mundo de hoy a causa de la facilidad y rapidez con la que se accede
a la informacion sin importar el formato en la que fue creada (Valdivia-Vizarreta y Noguera,
2022). Esta caracteristica es posible gracias a que la informacion es digitalizada para su
almacenamiento y transporte hasta los mas lejanos rincones del mundo a través de internet de
forma casi inmediata. Sin lugar a duda la caracteristica mas importante de esta tecnologia es
que permite la comunicacion bidireccional entre personas y organizaciones constituyéndose
en un pilar para la sociedad (Blasco-Serrano et al., 2022; Ynga et al., 2020).

En este sentido, este aprendizaje mediado por las TIC ha tenido grandes consecuencias
respecto a como el docente imparte la ensefianza, cémo el estudiante interactia en dicho
contexto y cdmo se llevan a cabo las tareas escolares (Llamas-Salguero y Gomez, 2018; Urcid
Puga, 2022). Al respecto, cabe destacar que se han identificado una serie de variables que han
dificultado el proceso de acceso de los estudiantes a las tecnologias: la formacion del
profesorado y el alumnado respecto a sus competencias digitales, la importancia asignada a
diferentes tecnologias, la necesidad de poner a disposicién del alumnado las tecnologias a fin
de evitar la ampliacién de la brecha digital y la necesidad de transformar tanto las funciones
desempefadas por el docente como la concepcidn del proceso de ensefianza-aprendizaje para
el alumnado mas vulnerable (Almenara, 2021).

Una revision de la literatura sefiala que la educacion inclusiva es una necesidad actual que debe
ser incorporada en los diferentes sistemas educativos para favorecer la colaboracion, los
aprendizajes y el desarrollo de las potencialidades de cada uno de sus participantes, de tal
manera que esta contribuya significativamente en la conformacién de sociedades mas justas y
equitativas (Reyes y Prado , 2020). Ademas, la educacion inclusiva ha tratado de ampliar su
conceptualizacion y no solo remitirse a padecimientos fisicos, a pesar de los términos
peyorativos con los cuales se asocia. Esta también considera las carencias econdmicas, sociales
y culturales que tornan vulnerables a los individuos que se encuentran desfavorecidos con el
resto de la sociedad y el mismo sistema educativo (Gonzalez-Fernandez, 2021). En esta linea
argumental, se ha reflejado que los afios venideros deben ser testigos no solo de nuevas
politicas de inclusidén educativa, sino también de la evaluacién de las ya existentes para asi
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organizar una toma de decisiones a nivel local, nacional e internacional que promuevan una
verdaderainclusién educativa con el apoyo de las TIC (Fernandez-Cruz y Fernandez-Diaz, 2016).

No obstante, debido a las diferentes necesidades especificas que tienen las personas, el acceso
a las TIC puede suponer una brecha con respecto al resto de la sociedad, ya que muchos de los
productos y servicios tecnoldgicos no son accesibles y presentan diversas carencias que
dificultan y/o impiden su uso en igualdad de condiciones y, por tanto, suponen una
discriminacion y no favorecen su plena inclusién en la sociedad (Espinola, 2020). Actualmente,
segun este estudio, son muchos los proyectos e iniciativas que se han desarrollado sobre esta
materia. Por tanto, las TIC se estan convirtiendo en buenas aliadas para la normalizacion e
inclusiéon de las personas con diversidad funcional, pero aun existen multitud de barreras que
impiden el acceso a las mismas por parte del colectivo de discentes debido a factores cémo las
carencias de accesibilidad, el precio elevado, el desconocimiento o la falta de formacién de los
docentes acerca de su uso (Cabero-Almenara et al., 2021).

En este hilo argumental, una revisidn de la literatura entre los afios 2009 y 2019 elaborada por
Fernandez-Batanero et al.,, (2020) presenta los resultados de la produccion cientifica
relacionada con la formacién del profesorado y el uso de las TIC para el alumnado con
diversidad funcional, entendido este concepto como un hecho en el cual todas las personas
presentan capacidades o funcionalidades diversas o diferentes entre si. En este sentido,
considerando los articulos analizados y las preguntas de investigacion planteadas en este
estudio se observa que la produccion cientifica de alto impacto en la dltima década estd poco
desarrollada, observandose un aumento a partir del afio 2016. Uno de los principales
resultados obtenidos es la escasa existencia de literatura cientifica, acerca de la formacion del
profesorado en TIC como apoyo al alumnado, en las dos grandes bases de datos analizadas.

En este hilo argumental, dado que el aprendizaje virtual ha llegado para quedarse, y que la
atencion a la diversidad debe ponerse ahora en el compromiso, la eficacia y la potenciacion de
la practica reflexiva la cual se inicia con los docentes, es necesario seguir realizando
investigaciones entre docentes, TIC y diversidad funcional (Almenara, 2021; Cejudo et al., 2016)
ya que la educacion inclusiva actual y real pasa unilateralmente por imbricar su practica con las
TIC (Fernandez y Pérez, 2018). Sin embargo, para que esto se pueda producir, las percepciones
que los docentes tienen sobre las TIC deben ser analizadas ya que marcan su empleo en la
dindmica educativa (Marin et al., 2020).

Asimismo, se ha descrito que es necesario analizar otras variables relacionadas con los
docentes como el sexo, los afios de experiencia, la etapa educativa o el lugar de trabajo
(Cabero-Almenara et al., 2021; Fernandez-Cruz y Fernandez-Diaz, 2016; Fuentes et al., 2019;
Gonzalez-Fernandez, 2021) ya que algunos estudios muestran una alarmante diferencia entre
las competencias que debieran tener los profesores para desarrollar la competencia digital en
su alumnado y la que verdaderamente tienen considerando estas variables (Fernandez-Cruz y
Fernandez-Diaz, 2016; Pozo-Sdnchez et al., 2020).

En base a estos precedentes vy, considerando que un nivel bajo de conocimiento TIC puede
repercutir en el desarrollo integral de los escolares con mas dificultades, el objetivo de este
estudio fue proporcionar valores percentiles del cuestionario diagndstico y formacién del
profesorado para la incorporacién de las TIC en alumnado con diversidad funcional
considerando el sexo, los afios de experiencia, la etapa educativa y el tipo de isla. La hipdtesis
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alternativa (H1) es que los valores percentiles del cuestionario diagndstico y formacion del
profesorado van a obtener puntuaciones por debajo del promedio y, que las mujeres, los
docentes con menos afios de experiencia, la etapa de Infantil-Primaria y la Isla capitalina van a
obtener mayores puntuaciones en cada percentil respecto a sus pares.

2. METODO

2.1. Tipo de estudio y participantes

La muestra objeto de estudio se compone de un total de 678 docentes (25.9% varonesy 74.04%
mujeres) de Educacion Infantil (13.86%), Primaria (48.37%) y Secundaria (37.75%) de las Islas
Canarias. Tanto de las Islas Capitalinas: Gran Canaria y Tenerife, como de las Islas no Capitalinas:
Fuerteventura, Lanzarote, La Palma, La Gomera y El Hierro. La muestra presenta una edad
comprendida entre 23-62 afios (M + DE: 37,60 + 12,62 afios). La muestra descrita participd en
este estudio empirico descriptivo y de corte transversal ex post facto. El muestreo fue de tipo
no probabilistico, elegidos de manera no aleatoria y por conveniencia, es decir, por facilidad de
acceso a la muestra.

2.2. Procedimiento e instrumentos

Este estudio fue realizado durante el curso académico 2020/2021. Se informd en diciembre de
2020, en un correo a todos los responsables de los centros de las dos provincias de la
Comunidad Autonoma de Canarias (Las Palmas y Santa Cruz de Tenerife) de la finalidad y
protocolo de la investigacion. El equipo de trabajo estuvo formado por un investigador principal
y dos compafieros colaboradores (docentes en Educacién Primaria con la especialidad de
Educacion Especial). Previa a su cumplimentacion, en la bienvenida a este cuestionario, se
realizd una presentacion del estudio para que los participantes comprendiesen el cuestionario
de la prueba. Asimismo, cabe sefialar que se difundié por otras aplicaciones de mensajeria que
permitian intercambiar mensajes privados entre dos o mas personas, en tiempo real, en modo
texto o mediante llamadas de voz o videoconferencia tales como WhatsApp, Twitter,
Instagram, Messenger de Facebook, entre otros.

En todo momento se siguid en esta investigacion las normas deontoldgicas internacionales
emitidas por la revisién de 2013 de la Declaracion de Helsinki. En base a esto, se garantizo la
privacidad de los participantes del estudio refiriéndose ésta a sus datos y derechos, por lo que
se les ha garantizado su anonimato en el desarrollo de este estudio.

El cuestionario utilizado forma parte del Plan Estatal de Fomento de la Investigacién Cientifica
y Técnica de Excelencia y se denomina “DIFOTICyD” (Diagndstico y formacion del profesorado
para la incorporacion de las TIC en alumnado con diversidad funcional) (Fernandez-Batanero,
et al.,, 2017). El cuestionario consta de 53 items que, agrupados en 6 dimensiones, permiten
conocer el nivel formativo del profesorado atendiendo a la diversidad de su alumnado: general,
visual, auditivo, motdrico, cognitivo y accesibilidad (Véase Tabla 1). La escala es tipo Likert con
respuestas que oscilan entre cero y diez puntos. Este cuestionario fue validado por un grupo
de expertos con un nivel de fiabilidad Alfa de Cronbach superior a 0,95 en todas las dimensiones
que se pretenden medir. Asimismo, los analisis psicométricos efectuados en el presente
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estudio corroboran los valores per se del estudio con un adecuado grado de confiabilidad sobre
su contenido, escalas y factores, ya que segun indica los intervalos comprendidos entre 0.8 y 1
se consideran un valor muy alto que dota al instrumento un buen nivel de fiabilidad (Cumming
y Calin, 2016). En concreto, se utilizé el analisis factorial exploratorio bajo el método de maxima
verosimilitud con rotacion Oblimin ya que permite establecer relaciones jerarquicas entre los
factores. La prueba KMO (Kaiser-Meyer-Olkin) fue de 0,956 y la prueba de Bartlett fue
significativa (x2 = 2384,124, p < 0,05). Se eliminaron todos aquellos items que obtuvieron
correlaciones inferiores a 0,3 o que saturaron en otros factores, encontrando un instrumento
final de 47 items clasificados en las seis dimensiones del instrumento. La version final explic
el 79,306% de la varianza real del mismo. Por otra parte, el analisis factorial confirmatorio (AFC)
mostré que los datos del estudio per se se ajustaban correctamente al modelo tedrico
propuesto en su version inicial.

Tabla 1

Especificaciones de las dimensiones utilizadas en la investigacion

Variables criterio

Explicaciéon

Ejemplo de ftem

1. General Percepcion general del uso de las item 3: Sabria seleccionar, TIC especificas en

TIC funcion de las caracteristicas fisicas, sensoriales
y cognitivas de diferentes personas.

2. Visual Percepcidn general del uso de las ftem 11: Soy capaz de explicar las posibilidades
TIC para personas que presentan que ofrece una maquina de escribir en sistema
necesidades especificas de caracter braille.
visual

3. Auditiva Percepcién general del uso de las ftem 24: Soy capaz de expresar mensajes de
TIC para personas que presentan acuerdo a la lengua de signos.
necesidades especificas de caracter
auditivo

4. Motoérica Percepcion general del uso de las ftem 37: 37. Soy capaz de aplicar estrategias
TIC para personas que presentan didacticas apoyadas en TIC para facilitar la
necesidades especificas de caracter inclusion del alumnado con limitaciones
motorico motodricas

5. Cognitiva Percepcién general del uso de las [tem 39: Puedo citar algunos programas

TIC para personas que presentan
necesidades especificas de caracter
cognitivo

educativos utilizados para la rehabilitacion de
habilidades cognitivas

6. Accesibilidad

Percepcion general del uso de las
TIC en cuanto a su accesibilidad para
las personas.

ftem 48: Sé lo que son los test de accesibilidad
para los sitios web

7. Conocimiento
Global TIC

Puntuacion media obtenida en las
seis dimensiones anteriores.
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2.3. Analisis estadistico

La distribucion de las variables resultd normal tras aplicar la prueba de normalidad de
Kolmogorov- Smirnov (p > 0,05); por consiguiente, se procedid a utilizar estadistica
paramétrica. El analisis descriptivo se realizé mediante el cdlculo del estadistico basico
percentiles. Con el fin de analizar el efecto del sexo, los afios de experiencia, la etapa educativa
y la isla sobre el Conocimiento TIC para atender a la diversidad se llevd a cabo un andlisis
multivariante de varianza (MANOVA). En concreto, se valoro la prueba de Hotelling. El tamafio
del efecto se valord segun el eta al cuadrado (n2) cuya interpretacion indica que el efecto es
pequeiio (0.01 <£n2<0.06), mediano (0.06 >n2<1.4) o grande (n2 > 1.4) (Coheny Lee, 1988).
El andlisis de los datos se realizd mediante el programa estadistico IBM SPSS 24.0 fijandose el
nivel de significacidon en el 5% (p < 0,05).

3. RESULTADOS

En las Tablas 2, 3, 4 y 5 se muestran los valores referencia de las variables del cuestionario
diagndstico y formacion del profesorado para la incorporacion de las TIC en alumnado con
diversidad funcional clasificados por sexo, afios de experiencia, etapa educativa y tipo de isla.
Estos parametros estan expresados en percentiles del 5 al 95.

Tabla 2

Valores percentiles del cuestionario diagndstico y formacion del profesorado para la incorporacion de las TIC en
alumnado con diversidad funcional considerando y, sin considerar, el sexo (Varones y Mujeres)

Percentiles
5 10 25 50 75 90 95
General Varones (N= 1,785 2,100 3,225 4,800 6,400 7,600 7,930
176)
Mujeres (N = 1,600 2,030 3,200 4,600 6,200 7,300 8,000
502)

Total (N =678) 1,700 2,100 3,200 4,700 6,200 7,300 8,000

Visual Varones (N = 1,000 1,000 1,521 2,458 4,708 6,083 6,429
176)
Mujeres (N = 1,000 1,000 1,333 2,167 3,917 5667 6,333
502)

Total (N =678) 1,000 1,000 1,333 2,333 4,083 5667 6,417

Auditiva Varones (N = 1,000 1,000 1,333 2,444 4,722 5556 6,239
176)
Mujeres (N = 1,000 1,000 1,667 2,778 4,778 6,778 8111
502)
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Percentiles

5 10 25 50 75 90 95

Total (N = 678) 1,000 1,000 1,556 2,556 4,778 6,444 8,000

Motorica Varones (N = 1,000 1,000 1,429 2,857 4,857 6,286 7,557
176)
Mujeres (N = 1,000 1,000 1,429 2,857 5000 6,671 7,714
502)

Total (N = 678) 1,000 1,000 1,429 2,857 5000 6571 7,714

Cognitiva Varones (N = ,875 ,875 1,281 2,375 4250 5750 6,913
176)
Mujeres (N = ,875 ,875 1,500 3,125 5000 6,500 7,125
502)

Total (N = 678) 0,875 0,875 1,500 2,875 4,750 6,375 7,125

Conocimiento Varones (N = 1,000 1,000 1,429 2,500 4,000 5,857 6,286
Accesibilidad 176)
Mujeres (N = 1,000 1,000 1,143 2,000 3,714 5,771 6,429
502)

Total (N = 678) 1,000 1,000 1,286 2,143 3,857 5857 6,286

Conocimiento General Varones (N
TIC? 176)

7,753 8,300 11,429 17,180 28,085 34,083 41,004

Mujeres (N
502)

7,175 8,374 11,855 17,365 27,637 36,052 41,459

Total (N =678) 7,175 8,360 11,642 17,236 27,637 35,741 41,459

Nota. 2 Conocimiento General TIC calculada a partir de la puntuacion media de los seis factores.
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Tabla 3

Valores percentiles del cuestionario diagndstico y formacion del profesorado para la incorporacion de las TIC en
alumnado con diversidad funcional considerando los afios de experiencia (Menos de 10 afios y Mds de 10 afios).

Percentiles
5 10 25 50 75 90 95
Percepcion General Menos de 10 afios 1,500 2,300 3,200 5,100 6,325 7,300 8,145

(N =330)

Mas de 10 afios (N= 1,800 1,990 3,300 4,400 6,200 7,400 8,000
348)

Visual Menos de 10 afios 1,000 1,083 1,479 2,583 4,625 5750 6,800
(N = 330)

Mas de 10afios (N= 1,000 1,000 1,250 2,125 3,500 5,442 6,083
348)

Auditiva Menos de 10 afios 1,000 1,111 1,778 3,111 5,222 6,889 8,161
(N =330)

Mds de 10afios (N= 1,000 1,000 1,444 2,444 4,222 6,133 7,000
348)

Motdrica Menos de 10 afios 1,000 1,000 1,714 3,429 5429 6571 7,714
(N =330)

Mas de 10 afios (N= 1,000 1,000 1,286 2,429 4,000 6,029 7,714
348)

Cognitiva Menos de 10 afios 0,875 0,875 1,625 3,250 5,031 6,250 7,125
(N =330)

Mds de 10 afios (N= 0,875 0,875 1,375 2,688 4,250 6,500 7,125

348)
Conocimiento Menos de 10 afios 1,000 1,000 1,429 2,429 4,143 6,000 6,857
Accesibilidad (N =330)

Mas de 10 affos (N= 1,000 1,000 1,143 1,857 3,286 5,429 6,143
348)

Conocimiento General Menos de 10 afios 7,467 8,202 12,512 19,801 30,669 35,626 40,561
TICa (N =330)

Mas de 10 afios (N= 7,081 8375 11,338 15801 24,543 35,752 42,634
348)

Nota. @ Conocimiento General TIC calculada a partir de la puntuacién media de los seis factores.
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Tabla 4

Valores percentiles del cuestionario diagndstico y formacion del profesorado para la incorporacion de las TIC en
alumnado con diversidad funcional considerando la etapa educativa (Etapa Infantil-Primaria y Etapa Secundaria)

Percentiles
5 10 25 50 75 90 95
Percepcion General Etapa Infantil- 1,800 2,330 3,400 5,100 6,500 7,400 8,000

Primaria (N = 422)

FtapaSecundaria (N= 1,400 1,900 3,000 4,200 5600 6,900 8115
256)

Visual Etapa Infantil- 1,000 1,000 1,417 2,500 4,500 5,808 6,417
Primaria (N = 422)

Ftapa Secundaria (N= 1,000 1,000 1,188 2,000 3,667 5250 6,192
256)

Auditiva Etapa Infantil- 1,000 1,256 2,000 3,444 5,444 6,856 8,111
Primaria (N = 422)

Etapa Secundaria(N= 1,000 1,000 1,222 2,000 3,556 5444 6,178
256)

Motdrica Etapa Infantil- 1,000 1,000 1,714 3,143 5,429 6,857 8,286
Primaria (N =422)

FtapaSecundaria (N= 1,000 1,000 1,143 2,214 4,107 5571 6,821
256)

Cognitiva Etapa Infantil- 0,875 0,912 1,750 3,375 5,250 6,500 7,250
Primaria (N = 422)

Etapa Secundaria (N= 0,875 0,875 1,000 2,188 3,875 5,750 6,788

256)
Conocimiento Etapa Infantil- 1,000 1,000 1,429 2,429 4,143 6,000 6,571
Accesibilidad Primaria (N = 422)

Etapa Secundaria(N= 1,000 1,000 1,143 1,857 3,143 4,714 6,164

256)
Conocimiento Etapa Infantil- 7,943 8,976 13,094 20,781 31,462 36,896 42,634
General TIC? Primaria (N = 422)

FtapaSecundaria (N= 6,701 7,854 9,415 14,669 23,852 32,658 38,094
256)

Nota. @ Conocimiento General TIC calculada a partir de la puntuacion media de los seis factores.
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Tabla 5

Valores percentiles del cuestionario diagndstico y formacion del profesorado para la incorporacion de las TIC en
alumnado con diversidad funcional considerando la isla (Isla Capitalina e Isla No Capitalina).

Percentiles
5 10 25 50 75 90 95
Percepcion General Isla Capitalina (N = 1,800 2,300 3,400 5,000 6,400 7,400 8,045

450)

Isla No Capitalina (N 1,400 1,800 3,000 4,200 6,000 7,300 7,800
=228)

Visual sla Capitalina (N = 1,000 1,000 1,396 2,333 4,021 5667 6,371
450)

Isla No Capitalina (N 1,000 1,000 1,250 2,167 4,250 5,750 7,167
=228)

Auditiva Isla Capitalina (N = 1,000 1,000 1,639 2,667 4,917 6,778 8,333
450)

Isla No Capitalina (N 1,000 1,000 1,444 2,500 4,556 5,800 6,444
=228)

Motdrica Isla Capitalina (N = 1,000 1,000 1,429 2,857 5000 6,429 8,350
450)

Isla No Capitalina (N 1,000 1,000 1,286 2,857 5000 6,571 7,429
=228)

Cognitiva Isla Capitalina (N = 0,875 0,875 1,500 3,000 4,781 6,625 7,375
450)

Isla No Capitalina (N 0,875 0,875 1,500 2,625 4,250 6,012 6,375

=228)
Conocimiento Isla Capitalina (N = 1,000 1,000 1,286 2,286 4,000 5,857 6,636
Accesibilidad 450)

Isla No Capitalina (N 1,000 1,000 1,143 1,857 3,571 5,600 6,286

=228)
Conocimiento Isla Capitalina (N = 7,865 8,377 11,997 17,828 27,963 35,741 42,713
General TIC? 450)

Isla No Capitalina (N 6,675 7,992 11,412 16,431 26,421 35,677 39,558
=228)

Nota. @ Conocimiento General TIC calculada a partir de la puntuacién media de los seis factores.

Por Ultimo, para analizar el tamafio del efecto del sexo, los afios de experiencia, la etapa
educativa y la isla sobre las dimensiones del Conocimiento TIC para atender a la diversidad se
llevo a cabo un analisis multivariante de varianza (véase Tabla 6). La prueba de Hotelling reflejo
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diferencias significativas para la variable sexo (F= 9,915; p < 0,001), afios de experiencia (F=
5,318; p<0,001), etapa educativa (F=7,916; p < 0,001) eisla (F=5,812; p < 0,001). En concreto,
segun el eta al cuadrado se hallé un tamafio de efecto pequefio del sexo sobre la dimensién
Discapacidad Visual (n2 = 0,006; p < 0,05) y Conocimiento Accesibilidad (n2 = 0,006; p < 0,05).
A suvez, se halld un tamafio de efecto pequefio de la etapa educativa en todas las dimensiones
(n2 = 0,001; p < 0,05). Asimismo, se hallé un tamafio de efecto mediano de los afios de
experiencia y el tipo de isla en todas las dimensiones (n2 > 0,006; p < 0,05).

Tabla 6

Efecto del sexo, los afios de experiencia, la etapa educativa y el tipo de isla sobre el Conocimiento TIC para
atender a la diversidad

Sexo Afos de Experiencia Etapa Educativa Tipo de Isla
Tipo Il F P n? | Tipolll F p n? | Tipolll F P n? | Tipolll F P n?
de de de de
suma suma suma suma
de de de de
Cuadra Cuadra Cuadra Cuadra
dos dos dos dos

General 3,215 ,84 | 35 ,00 | 13,337 | ,06 | ,00 | ,06 | 54,331 ,00 | ,02 ,00 | 31,995 ,00 | ,012 | ,00

4 9 1 2 5* 2 0 1* 1 4 * 4
Visual 14059 |40 |,04 | ,00 | 35589 | ,00 [ ,010 | ,00 | 33,08 | ,00 {,01 | ,00 | ,002 ,98 | ,001 | ,98
12 6* 6 2 5* 2 2 4* 2 3 o 3

Auditiva 10,255 24 |11 ,00 | 68,859 | ,00 | ,02 ,00 | 170,63 ,00 | ,04 | ,00 | 21,306 | ,02 | ,007 | ,02

41 9 4 0 4* 0 2 0 7* 1 5 * 5
Motdrica ,073 ,01 ,89 ,00 | 89,287 ,00 | ,02 ,00 | 97,787 ,00 | ,03 ,00 | 1,271 ,59 | ,001 | ,59
6 9 0 0 8* 0 0 1* 1 7 o 7

Cognitiva 14,535 3,7 ,05 ,00 | 27,254 | ,00 | ,01 ,00 | 95,841 | ,00 | ,03 ,00 | 16,250 | ,04 | ,006 | ,04
15 4 5 8 0* 8 0 5* 1 2 * 2

Conocimi | 12,911 3,9 ,04 | ,00 | 41,202 ,00 | ,01 ,00 | 55,370 | ,00 | ,02 ,00 | 11,052 ,06 | ,005 | ,06
ento 66 7* 6 0 8* 0 0 5* 1 6 * 6
Accesibili
dad

Conocimi | 3,426 ,03 ,86 | ,00 | 1521,3 ,00 | ,02 ,00 | 2841,4 | ,00 | ,03 ,00 | 350,27 | ,07 | ,005 | ,07
ento 0 2 0 40 0 o* 0 50 0 6* 1 1 9 * 9
General
TIC?

Nota. (*) p<0,05. (**) p<0,001. M £ DE = media + desviacién estandar. 2Conocimiento General TIC calculada
a partir de la puntuacién media de los seis factores.

4. DISCUSION Y CONCLUSIONES

El objetivo de este estudio fue proporcionar valores percentiles del cuestionario diagndstico y
formaciéon del profesorado para la incorporacion de las TIC en alumnado con diversidad
funcional en docentes de las Islas Canarias, estableciendo el tamafio del efecto seguin el sexo,
los afios de experiencia, la etapa educativa y el tipo de isla. En concreto, respecto a los
resultados obtenidos, la prueba Traza de Hotelling reflejé diferencias significativas para la
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variable sexo, afios de experiencia, etapa educativa e isla. En concreto, segun el eta al cuadrado
se hallé un tamafio de efecto pequefio del sexo sobre la dimensién Discapacidad Visual y
Conocimiento Accesibilidad, y segln la etapa educativa en todas las dimensiones. A su vez, se
hall6 un tamafio de efecto mediano segln los afios de experiencia e isla en todas las
dimensiones. Asimismo, se destacan valores percentiles promedios muy bajos respecto a la
capacitacion por parte del profesorado de las Islas Canarias.

Estos percentiles pueden ser utilizados como un patrén de referencia para la valoracién de la
formacioén del profesorado canario; de ahi laimportancia del presente estudio. En este sentido,
el contexto educativo cuenta con una herramienta valida y fiable con la cual evaluar las
tendencias en formaciéon TIC del profesorado canario relacionado con la diversidad funcional
segln los distintos pardmetros analizados (Fernandez-Batanero, et al., 2017).

Estos resultados son similares a los hallados en otras investigaciones donde se han detectado
déficits en relacion con la competencia digital docente; de la misma forma se ha destacado una
formacion media-baja del profesorado (Mufioz y Cubo, 2019). En concreto, este estudio ha
reflejado que los docentes tienen desarrollada de manera incompleta la competencia digital, y
hacen en el aula un uso de las TIC insuficiente para contribuir al desarrollo y generacion de
conocimientos en el alumnado. Asimismo, la formacion inicial sobre el uso didactico de las TIC
la suelen realizar de manera informal, basada principalmente en la web 1.0, y escasamente esta
formacién es adquirida de manera satisfactoria en la universidad (Llamas-Salguero y Goémez,
2018). Sin embargo, en otro estudio se hallado que los docentes estan motivados, entienden
que el sistema educativo no responde a las necesidades actuales y ven necesaria una inclusion
curricular especifica en las TIC. Por ello, conciben que la inmersién de la sociedad en la era
digital ha provocado transformaciones irrefrenables como la conectividad continua, el big data
o lainteligencia artificial, que implican una mediatizacién tecnoldgica de todas las interacciones
humanas y que requiere una formacién en competencias especificas (Pérez-Escoda et al.,
2020).

Respecto a los resultados hallados segun el sexo, la formacion inicial o el lugar de origen, estos
resultados pueden ser debido a que las mujeres disponen de mayor nivel en la creacion de
contenidos digitales que los hombres (Cézar y Roblizo, 2014), los cuales destacan en la
resolucion de problemas; existe una relacién inversamente proporcional entre edad y nivel
competencial; la experiencia mejora el nivel de seguridad digital; la etapa incide en el nivel de
informacion y alfabetizacidon, comunicacién y creacién de contenidos y el nivel de formacién
continua es directamente proporcional al nivel competencial del docente (Pozo-Sanchez et al.,
2020). No obstante, en la literatura cientifica se han hallado resultados dispares siendo estas
diferencias debidas al caracter metodolégico de los estudios (estudios de auto reporte,
transversales o bajo tamafio muestral) (Tello y Cascales, 2015).

Es prescriptivo sefialar que, en materia de educacién inclusiva, los docentes deben poseer una
capacitacion TIC, tal y como sefiala la legislacion del dmbito educativo nacional como la Ley
Organica 3/2020, de 29 de diciembre (Ley Organica de Modificacidon de la Ley Organica 2/2006,
de 3 de mayo de Educacién) donde establece el derecho de las personas que presentan
discapacidad a una educacién inclusiva e incluye las TIC como medio didactico adecuado para
llevar a cabo las tareas de ensefianza y aprendizaje. Asimismo, la Convencion de los derechos
de la personas con discapacidad (2006) o la Ley General de derechos de las personas con
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discapacidad y de su inclusion social (2013) también hacen referencia a la obligaciéon de
promover y disponer el uso de las TIC, ayudas para la movilidad, dispositivos técnicos y
tecnologias de apoyo adecuadas para las personas con discapacidad en funcion de las
necesidades individuales (véanse los apartados 4, 9y 24).

En este sentido, estos resultados adquieren mayor importancia ya que el reto para el sistema
educativo actual ante el escenario digital provocado por la COVID-19 es conducir hacia un
aprendizaje significativo y constructivo en lugar del debilitamiento de todos los discentes y en
el peor de los casos a su desercion (Reyes, 2021). Mientras se tenga la posibilidad de trabajar
virtualmente, el docente es llamado al cumplimiento de la misién de educar, de promover el
pensamiento critico y perfilar valores en la nueva ciudadania ante la nueva situacién virtual
global. En este sentido, Villafuerte et al., (2020) sefiala que la auto formacién de los docentes
ante el reto de la ensefianza sincrénica y asincrénica es de obligado cumplimiento ya que una
de las lecciones aprendidas de esta situacién pandémica ha sido la flexibilidad para adaptarse
y la accién planificada para avanzar en un mayor aprovechamiento académico del alumnado.
Asimismo, dado que el alumnado considera que posee habilidades tecnoldgicas insuficientes,
dificultades para implementar con eficacia las indicaciones del centro educativo y dificultad
para ponerse al dia ante los cambios constantes de las TIC (Carrillo Lépez, 2022; Rodicio-Garcia
et al., 2020), el docente debe reconducir esta situaciéon independientemente del sexo, los afios
de experiencia, la etapa educativa y el tipo de isla en la cual se esté.

En este hilo argumental, los discentes deben recibir una buena capacitacion TIC por parte de
los docentes ya que si las desigualdades existentes en el acceso y utilizacion de recursos
tecnoldgicos de los estudiantes no son admisibles, en pleno siglo XXI y ante una pandemia
mundial, se convierten en un hecho de mayor gravedad ya que segun Espinola (2020): 1) casi el
90% de escolares con diversidad funcional aseguran que las aplicaciones tecnoldgicas han
mejorado su calidad de vida. Il) Un 69% cree que las carencias de accesibilidad que presentan
podrian solventarse a través de un mayor desarrollo tecnolégico que facilite su autonomia
personal, Ill) se ha detectado una falta de conocimiento de programas educativos especificos
que garanticen una formacion inclusiva, IV) un 55% encuentra barreras para utilizar las
herramientas tecnoldgicas. En este sentido, a pesar de los espectaculares avances tecnoldgicos,
el dmbito de la diversidad funcional sigue siendo un gran desconocido para el sector
tecnoldgico y tiene un alto potencial de desarrollo.

Estos aspectos se mantienen en linea con lo aportado por Reyes y Prado (2020) en una revisiéon
de la literatura, donde sefialan que las TIC son herramientas determinantes e indispensables
para acercar democraticamente la educacion a todas aquellas personas que se encuentran en
situacién de vulnerabilidad permitiendo su inclusién en la sociedad del siglo XXI. Para ello,
sefialan que sigue vigente la necesidad de elaborar, aplicar y evaluar politicas que aseguren la
educacion inclusiva, asi como el acercamiento hacia una sociedad mas equitativa y justa. Por
consiguiente, se debe considerar la propuesta de tres factores centrales ademas de la
formacion permanente del profesorado: I) gestion estratégica, 1) generalizacién de acceso a la
tecnologia vy, lll) evaluacion de politicas inclusivas. Por su parte, Sdnchez y Martin (2016)
consideran al DU (Disefio Universal) y DUA (Disefio Universal para el Aprendizaje) unas
herramientas tecnoldgicas necesarias para lograr la inclusién educativa a través de los cuales
auxilian a las personas que se encuentran en una situacion vulnerable para la adquisicion de
conocimiento y desarrollo de sus aprendizajes mediante las TIC.
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A pesar de que los resultados hallados en el presente estudio son validos vy fiables, deben
interpretarse con cautela dadas las limitaciones metodoldgicas derivadas de la ausencia de
causalidad (estudio transversal), la ausencia de una muestra representativa (> 2500 docentes),
el sesgo de cuestionarios de auto reporte y, no incluir otras variables que engloben a los
distintos agentes educativos ya que si bien estos factores son importantes, no parecen resultar
suficientes para comprender los efectos de la brecha digital en la educacion en tiempos de
pandemia. Estas limitaciones, sin duda, pueden haber condicionado el tamafio del efecto
hallado en los resultados. Para ello, seria necesario en futuros estudios considerarlos de forma
interrelacionada junto a la accién compleja de otros factores como son las propias
caracteristicas del alumnado (grado de autonomia, motivacién), la competencia digital de los
agentes educativos implicados (alumnado, profesorado, familias) o las condiciones
estructurales y organizativas de la Administracion (actuacion coordinada de las Consejerias con
competencias en materia de Educacién y Servicios Sociales) (Montenegro et al., 2020).

Sobre la base de estos resultados, este estudio proporciona percentiles validos y actualizados
en una poblacién de docentes de las Islas Canarias respecto al diagndstico y formacién para la
incorporacién de las TIC en alumnado que presenta diversidad funcional. A su vez, se ha hallado
un tamafio de efecto pequefio del sexo sobre la dimensidn Discapacidad Visual y Conocimiento
Accesibilidad, y segln la etapa educativa en todas las dimensiones. Asimismo, se halld un
tamafio de efecto mediano segun los afios de experiencia y tipo de isla en todas las
dimensiones. Por tanto, estas variables deben tenerse en cuenta a la hora de disefar itinerarios
de formacion a los docentes de las islas canarias, como el curso de formacién para la
acreditacién en competencia digital docente ofrecido por la Direccién General de Ordenacion,
Innovacién y Calidad de la consejeria de Canarias. Esta formaciéon dirigida a docentes de
Canarias consta de actividades y recursos que estan secuenciados linealmente y
contextualizados para el uso de los docentes con el alumnado en el aula.
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